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Presentacion

Este informe recoge los resultados de la “Encuesta de Ultimo Curso” realizada en mayo y junio de 2010 a todas las

titulaciones. Respondieron al cuestionario 895 alumnos distribuidos de la siguiente manera.
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Algunas claves para la interpretacion de los datos que presentamos:

e Para que una actividad o servicio sea considerado excelente debe obtener al menos 7 puntos sobre 10.
e |as tablas diacronicas muestran la tendencia de los ultimos cuatro o cinco afios. Quizas lo importante no
sea el numero o la media en si, sino su evolucion en los Gltimos afios.

e Los nimeros necesitan interpretacion, por eso es recomendable comparar los datos con los objetivos
que cada Facultad o Escuela se habia propuesto, e identificar la relacién causa-efecto entre lo hecho y

los valores obtenidos.

e Todos estos datos reflejan la opinién de los alumnos encuestados. Son valiosos no sélo por conocer esa
opinién sino por la posibilidad de analizar tendencias, comparaciones, etc. Es cierto que un alumno
puede no saber distinguir entre un cinco y un seis (en una escala de 10), pero si sabe que un servicio es
mejor que otro y esto es lo que debe apreciarse en esta encuesta.

* No se han analizado particularmente, aunque si se contabilizan para los resultados de la Facultad o Escuela.
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El Cuestionario

Cuestionario de Satisfaccion del Alumnado sobre la Universidad Pontificia Comillas. Curso
2009 - 2010.

Pobre Excelente

1. ¢Cbmo valoras la organizacién y el funcionamiento de la Universidad? T2 38|45 ]6 |78 )9 1

2. ;Como valoras la informacion que has tenido sobre los Serviciosdela | 1 | 2 [ 3 | 4 | 5 |6 | 7|8 | 9 | 10
Universidad?

3. ¢ Crees que tu plan de estudios ha sido apropiado para que puedas 1121314567891
llegar a ser un buen profesional?

4. ;Qué opinas sobre la coordinacion entre las asignaturas? ;Se han 1023 14als5 6|78 9]0
evitado solapamientos o lagunas formativas?

5. ;qué opinas de la coordinacion entre la teoria y la practica en tu 1123|4567 ]8]9/ 10
carrera?

6.  ;Enqué grado se han cumplido los programas de las asignaturas? t2[3 |45 |6 7|89 0

Pobre Excelente

7. ;Cudl es tu opinidn general sobre el profesorado?

8.  ;Como valoras la metodologia que han utilizado los profesores?

9.  ;Qué opinién te merecen los medios que has utilizado en la 11203 lals5 |67 181]9]l10
Universidad (audiovisuales, informaticos, etc.)?

10.  ¢Enqué grado las pruebas y los criterios de evaluacion se han 1 1213|456 71|89/ 10
ajustado a los objetivos de las asignaturas?

11.  En el caso de que hayas realizado practicas durante la carrera, ¢ cual 1 1213|456 781910
es tu opinion de las practicas?

12.  En el caso de que hayas realizado algun intercambio internacional,
¢en qué grado has encontrado facilidades por parte de la Universidad
para realizarlo?

Pobre Excelente

13.  ;Enqué grado has tenido facilidad para acceder a los profesores? T2 38|45 1617189110

14.  ;En qué grado has tenido facilidad para acceder a la direccion de la 112345678910
Universidad (decanos, vicerrectores, rector)?

15.  ;En qué grado has encontrado facilidad para hacer llegar tus 1123|4567 ]8]9/ 10
sugerencias sobre la Universidad a donde correspondia?

16.  ;En qué grado has utilizado las tutorias de orientacion académica y 1123456789/
profesional?

17.  ;Cual es tu valoracién de las tutorias que has tenido?

18.  ;Cdmo has percibido el trato con el personal de administracion y 1123|4567 ]8]9/ 10
servicios?

Pobre Excelente

19.  ;Cdémo has visto el nivel de comunicacion y amistad entre los 11234567819/
alumnos?

20. ;En qué grado has encontrado en la Universidad facilidades para
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participar en proyectos solidarios?

21. Site han interesado, ¢en qué grado te ha sido facil integrarte en los 1 7081910
grupos de pastoral?

Pobre Excelente

22.  ;Como valoras la eficacia de Secretaria General? ! T899

23.  ;Enqué grado crees que los fondos bibliograficos de la Biblioteca han | 1 71819 10
sido suficientes para tu estudio?

24.  ;Qué opinas del horario y la capacidad de la Sala de Lectura? ! TE]e N

25. ;Como valoras a la Oficina de Practicas y Empleo (bolsa de trabajo, 1 7181|910
practicas, etc.)?

26. ¢ Cual es tu opinion sobre el servicio informatico de la 1 718|910
Universidad(aulas, actualizacién de programas?

27.  ;Enqué grado has encontrado interesantes las actividades 1 7181910
culturales?

28. ;Como valoras las actividades deportivas que se te han ofrecido? ! T80

29. ;Como valoras el servicio de Libreria de la Universidad? ! T899

30. Cuando lo has utilizado, ¢en qué grado ha sido eficaz el servicio de 1 7181910
Reprografia y Fotocopias?

31.  ;Como valoras el Servicio de Cafeteria y Comedor? ! T8 |9

Pobre Excelente

32. ;Te gustaria seguir vinculado a la Universidad a través de las 1 7081910
Asociaciones de Antiguos Alumnos?

33.  ;Estas satisfecho con la preparacion y la formacién que has 1 7081910
conseguido?

34.  ;Cudl es tu nivel de satisfaccion con la Universidad Pontificia 1 71819 10
Comillas?

35.  ;En qué grado recomendarias esta Universidad? ! TiE]eN
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Cuadro resultados de la Universidad y comparativo por Facultades

Leyenda

En negrita el valor de la media
En verde los valores que estan por encima de la media
En rojo los valores que estan por debajo de la media
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Resultados de la Universidad y COMILLAS TEOL. CHS ICAI EMPR. DER. ENF.
comparativo por Facultades

1. Organizacion y funcionamiento 6,62 8,07 | 643 | 694 | 645 | 6,96 | 6,34
2. Informacion sobre los Servicios 5,96 7,75 | 6,04 | 6,02 574 | 6,08 | 6,10
3. Plan de estudios 6,94 781 | 745 | 681 | 647 | 715 | 7,72
4. Coordinacién de asignaturas 5,90 6,24 | 6,35 | 5,80 540 | 6,15 | 6,88
5. Coordinacién teoria-practica 5,85 525 | 6,01 6,12 | 598 | 490 | 7,40
6. Cumplimiento de programas 7,14 7,27 | 7,01 713 | 7,26 | 6,76 | 7,83
7. Profesorado en general 6,71 8,24 7,80 6,75 6,38 6,59 7,74
8. Metodologia docente 6,46 6,65 | 742 | 653 | 6,10 | 6,23 | 7,54
9. Medios docentes 6,63 769 | 709 | 716 | 6,56 | 6,56 | 5,77
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,51 6,75 | 6,91 6,49 | 6,20 | 6,60 | 7,24
11. Practicas en empresas 7,23 575 | 7147 | 6,77 | 7,31 6,83 | 8,22
12. Intercambios interacionales 6,44 8,00 | 559 | 6,27 | 6,87 | 6,77 | 5,76
13. Acceso a los profesores 7,42 894 | 791 7,54 | 7,27 | 7,51 7,57
14. Acceso a la direccion 5,86 744 | 6,46 | 6,25 | 6,02 558 | 514
15. Facilidad para sugerencias 5,19 6,44 | 524 | 540 | 538 | 490 | 5,54
16. Utilizacion de tutorias 4,92 6,00 5,28 5,40 5,25 4,38 4,37
17. Valoracion de tutorias 6,02 6,63 | 6,45 | 6,51 6,41 575 | 4,68
18. Trato del PAS 7,01 765 | 685 | 747 | 718 | 6,77 | 7,18
19. Clima entre los alumnos 6,82 8,00 6,62 7,09 6,71 6,79 6,37
20. Proyectos solidarios 7,21 813 | 746 | 6,76 | 7,25 | 7,45 | 6,90
21. Grupos de pastoral 5,80 754 | 511 5,81 592 | 6,18 | 4,18
22. Secretaria General 6,52 8,00 | 6,43 | 6,81 6,16 | 6,65 | 6,69
23. Fondos bibliograficos 6,62 7,71 6,80 | 6,47 | 6,29 | 6,81 7,12
24. Sala de Lectura 6,10 7,40 6,03 6,23 6,51 5,94 5,28
25. Oficina de Précticas y Empleo 6,55 7,50 6,08 6,67 6,86 6,43 5,75
26. Servicio de informatica 5,96 7,7 583 | 6,87 | 6,36 | 6,03 | 3,92
27. Actividades culturales 5,67 7,38 6,03 5,59 5,83 5,82 4,96
28. Actividades deportivas 5,63 6,80 5,44 6,11 6,32 5,48 3,71
29. Libreria 6,40 681 | 612 | 660 | 646 | 694 | 525
30. Reprografia y fotocopias 7,29 844 | 707 | 760 | 7,96 | 7,57 | 4,56
31. Cafeteria y Comedor 6,80 7,93 5,84 7,34 7,76 7,81 2,92
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,53 8,23 7,67 1,75 7,03 7,96 7,24
33. Satisfaccion con la formacion 7,44 8,25 7,79 7,20 7,06 7,72 8,03
34. Satisfaccion con la Universidad 7,18 8,13 7,39 7,24 6,92 7,36 7,49
35. Recomendaria Comillas 7,44 8,50 7,58 7,34 7,23 7,77 7,70
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Cuadro comparativo de los resultados obtenidos por la Universidad en los
cinco cursos ultimos

Leyenda

En el valor de los cinco afios.
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Comparativo cinco cursos ultimos: Comillas 2006 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 6,27 6,44 6,39 6,62
2. Informacién sobre los Servicios 5,52 5,73 5,69 5,96
3. Plan de estudios 6,63 6,64 6,80 6,94
4. Coordinacion de asignaturas 5,72 5,92 5,86 5,90
5. Coordinacion teoria-practica 5,77 5,88 5,71 5,85
6. Cumplimiento de programas 6,80 7,04 7,02 7,14
7. Profesorado en general 6,57 6,64 6,63 6,71
8. Metodologia docente 6,32 6,37 6,35 6,46
9. Medios docentes 6,84 6,96 6,89 6,63
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,42 6,48 6,32 6,51
11. Practicas en empresas 717 7,05 7,08 7,23
12. Intercambios internacionales 5,54 6,15 5,93 6,44
13. Acceso a los profesores 7,25 7,33 7,21 7,40
14. Acceso a la direccion 5,51 5,76 5,45 5,86
15. Facilidad para sugerencias 4,98 5,20 4,93 5,19
16. Utilizacion de tutorias 4,96 5,05 493 4,92
17. Valoracion de tutorias 6,09 6,17 5,84 6,02
18. Trato del PAS 7,04 6,90 7,15 7,01
19. Clima entre los alumnos 6,63 6,88 6,78 6,82
20. Proyectos solidarios 6,65 6,80 6,73 6,96
21. Grupos de pastoral 5,59 5,78 5,32 5,80
22. Secretaria General 6,47 6,44 6,69 6,52
23. Fondos bibliograficos 6,28 6,56 6,51 6,62
24. Sala de Lectura 6,37 6,08 6,20 6,10
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,49 6,84 6,66 6,55
26. Servicio de informatica 6,06 5,99 6,02 5,96
27. Actividades culturales 5,67 5,52 5,85 5,67
28. Actividades deportivas 5,76 5,51 5,63 5,63
29. Libreria 6,25 6,16 6,42 6,40
30. Reprografia y fotocopias 6,83 6,97 6,57 7,04
31. Cafeteria y Comedor 6,19 6,55 6,01 6,31
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 741 1,27 6,91 7,53
33. Satisfaccion con la formacion 718 7,26 7,26 7,44
34. Satisfaccion con la Universidad 6,97 7,03 6,98 7,18
35. Recomendaria Comillas 7,21 7,32 1,27 7,44
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Cuadro comparativo de los resultados obtenidos por las Facultades y Escuelas
en los cinco cursos ultimos

Leyenda

En el valor de los cinco afios.
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Comparativo cuatro ultimos cursos: Teologia 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 7,75 6,88 7,27
2. Informacién sobre los Servicios 715 7,05 7,36
3. Plan de estudios 7,15 715 7,43
4. Coordinacién de asignaturas 6,27 6,35 6,24
5. Coordinacion teoria-practica 5,43 518 5,25
6. Cumplimiento de programas 7,65 714 7,27
7. Profesorado en general 7,86 7,44 7,64
8. Metodologia docente 6,94 6,60 6,65
9. Medios docentes 7,70 7,24 7,69
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,70 6,46 6,73
11. Précticas en empresas 4,88 6,44 5,75
12. Intercambios internacionales 6,86 6,11 4,50
13. Acceso a los profesores 8,18 8,12 8,14
14. Acceso a la direccion 7,40 6,64 6,73
15. Facilidad para sugerencias 6,41 5,86 6,44
16. Utilizacion de tutorias 5,68 5,49 4,86
17. Valoracién de tutorias 7,07 6,21 6,63
18. Trato del PAS 7,75 7,59 7,65
19. Clima entre los alumnos 7,90 8,23 8,00
20. Proyectos solidarios 7,55 747 7,24
21. Grupos de pastoral 6,86 5,95 5,72
22. Secretaria General 8,15 7,91 8,00
23. Fondos bibliograficos 8,20 7,91 7,71
24. Sala de Lectura 7,76 74 7,40
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,75 6,77 5,50
26. Servicio de informatica 7,65 8,05 7,05
27. Actividades culturales 6,97 6,88 6,67
28. Actividades deportivas 6,44 6,28 6,80
29. Libreria 6,85 5,91 6,81
30. Reprografia y fotocopias 7,71 8,23 7,32
31. Cafeteria y Comedor 7,26 5,95 7,93
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 5,54 6,39 5,90
33. Satisfaccion con la formacion 7,49 7,46 7,50
34. Satisfaccion con la Universidad 7,78 7,22 7,32
35. Recomendaria Comillas 7,78 7,29 7,45
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Comparativo cinco ultimos cursos: CHS 2006 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 6,86 6,73 6,56 6,43
2. Informacion sobre los Servicios 5,83 579 5,59 6,04
3. Plan de estudios 7,16 7,10 713 6,94
4. Coordinacién de asignaturas 6,25 5,93 5,97 6,15
5. Coordinacién teoria-practica 6,08 5,36 5,84 6,01
6. Cumplimiento de programas 7,33 7,31 7,04 7,01
7. Profesorado en general 7,84 7,85 7,74 7,80
8. Metodologia docente 7,40 7,15 7,26 7,42
9. Medios docentes 7,61 7,71 7,49 7,09
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 6,94 6,81 7,10 6,91
11. Précticas en empresas 7,29 7,15 7,24 717
12. Intercambios internacionales 7,48 5,70 6,92 5,59
13. Acceso a los profesores 8,26 7,85 8,11 7,91
14. Acceso a la direccion 6,14 6,17 6,38 6,46
15. Facilidad para sugerencias 5,65 5,55 5,18 5,24
16. Utilizacion de tutorias 6,04 5,80 6,09 5,28
17. Valoracion de tutorias 6,93 6,99 6,45
18. Trato del PAS 713 7,26 6,51 6,85
19. Clima entre los alumnos 6,63 7,00 6,66 6,62
20. Proyectos solidarios 6,83 7,43 7,38 6,81
21. Grupos de pastoral 4,56 6,36 5,36 511
22. Secretaria General 6,76 6,90 6,29 6,43
23. Fondos bibliograficos 6,96 7,15 6,95 6,80
24, Sala de Lectura 6,93 6,58 6,00 6,03
25. Oficina de Préacticas y Empleo 6,46 6,29 6,42 6,08
26. Servicio de informatica 7,04 6,69 6,59 5,83
27. Actividades culturales 6,07 6,12 5,65 6,03
28. Actividades deportivas 5,54 5,28 512 5,44
29. Libreria 6,31 5,76 5,75 6,12
30. Reprografia y fotocopias 6,07 6,75 6,23 7,07
31. Cafeteria y Comedor 4,42 5,66 2,83 2,99
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,58 6,43 7,35 7,67
33. Satisfaccion con la formacion 7,48 7,45 7,54 7,79
34. Satisfaccion con la Universidad 7,39 7,35 7,20 7,39
35. Recomendaria Comillas 7,58 7,38 7,38 7,58
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Comparativo cinco ultimos cursos: ICAI 2006 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 6,28 6,71 6,71 6,92
2. Informacion sobre los Servicios 5,50 5,83 5,65 6,02
3. Plan de estudios 5,98 6,44 6,82 6,81
4. Coordinacion de asignaturas 5,40 6,00 5,94 5,80
5. Coordinacién teoria-practica 5,76 5,98 5,99 6,06
6. Cumplimiento de programas 6,58 6,85 6,96 7,01
7. Profesorado en general 6,44 6,58 6,53 6,58
8. Metodologia docente 6,21 6,32 6,18 6,53
9. Medios docentes 6,96 7,07 6,93 7,11
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,18 6,26 6,04 6,34
11. Practicas en empresas 6,37 6,47 6,49 6,41
12. Intercambios internacionales 473 5,77 5,89 5,90
13. Acceso a los profesores 6,87 7,23 6,94 6,94
14. Acceso a la direccion 493 5,35 5,26 5,76
15. Facilidad para sugerencias 4,51 4,90 4,54 517
16. Utilizacion de tutorias 4,85 5,08 5,12 5,34
17. Valoracién de tutorias 5,78 5,74 5,81 6,07
18. Trato del PAS 6,61 6,95 6,95 6,97
19. Clima entre los alumnos 6,74 6,44 6,66 7,09
20. Proyectos solidarios 6,13 6,22 5,97 6,31
21. Grupos de pastoral 5,65 5,06 5,45 5,81
22. Secretaria General 6,39 6,40 6,17 6,49
23. Fondos bibliograficos 6,02 6,19 6,23 6,11
24. Sala de Lectura 6,30 6,00 6,20 6,23
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,84 7,01 6,74 6,67
26. Servicio de informatica 6,46 6,73 5,88 5,64
27. Actividades culturales 5,75 5,23 5,65 5,59
28. Actividades deportivas 6,02 5,91 5,75
29. Libreria 6,22 6,51 6,52 6,47
30. Reprografia y fotocopias 6,85 6,84 6,59 6,95
31. Cafeteria y Comedor 6,41 6,38 6,92 6,98
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,04 7,22 7,31 7,52
33. Satisfaccion con la formacion 6,69 7,20 7,09 7,20
34. Satisfaccién con la Universidad 6,69 6,98 6,92 6,89
35. Recomendaria Comillas 6,91 7,16 7,19 7,23
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Comparativo cinco tltimos cursos: Empresariales 2006 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 5,06 5,06 5,34 6,45
2. Informacion sobre los Servicios 4,43 4,55 4,84 5,74
3. Plan de estudios 5,75 5,28 5,99 6,47
4. Coordinacion de asignaturas 478 4,38 513 5,40
5. Coordinacién teoria-practica 44 415 5,13 5,49
6. Cumplimiento de programas 6,49 6,36 6,87 7,08
7. Profesorado en general 5,62 5,10 5,34 6,34
8. Metodologia docente 5,46 5,10 5,49 6,10
9. Medios docentes 5,58 6,10 6,16 6,56
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,21 5,59 571 6,20
11. Practicas en empresas 7,07 7,03 7,50 7,31
12. Intercambios internacionales 5,64 5,98 6,93 6,87
13. Acceso a los profesores 6,33 6,21 6,46 7,25
14. Acceso a la direccion 5,14 5,03 4,86 6,02
15. Facilidad para sugerencias 3,85 3,93 4,56 5,38
16. Utilizacion de tutorias 4,22 4,35 4,25 5,22
17. Valoracion de tutorias 5,18 5,16 5,08 6,41
18. Trato del PAS 6,04 5,90 6,29 7,18
19. Clima entre los alumnos 5,53 6,54 6,60 6,71
20. Proyectos solidarios 5,63 6,16 6,68 7,21
21. Grupos de pastoral 5,09 4,90 5,66 5,92
22. Secretaria General 4,97 5,42 5,03 6,16
23. Fondos bibliograficos 5,06 5,41 5,66 6,29
24. Sala de Lectura 5,53 5,97 5,47 6,51
25. Oficina de Practicas y Empleo 5,43 6,22 6,84 6,86
26. Servicio de informatica 4,70 5,27 5,26 6,34
27. Actividades culturales 4,64 5,19 5,53 5,83
28. Actividades deportivas 5,22 4,96 5,59 6,20
29. Libreria 6,01 6,53 6,03 6,46
30. Reprografia y fotocopias 6,91 6,95 6,87 7,81
31. Cafeteria y Comedor 6,30 7,34 7,46 7,66
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6,61 7,39 6,66 7,03
33. Satisfaccion con la formacion 6,41 6,40 6,36 7,06
34. Satisfaccion con la Universidad 6,08 5,91 6,19 6,92
35. Recomendaria Comillas 6,56 6,42 6,60 7,23
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Comparativo cinco tltimos cursos: Derecho 2006 2007 2008 2009 2010
1. Organizacion y funcionamiento 6,45 6,42 6,79 6,08
2. Informacion sobre los Servicios 5,81 5,79 6,05 5,16
3. Plan de estudios 7,14 6,93 6,97 7,15
4. Coordinacion de asignaturas 6,23 6,45 5,57 6,15
5. Coordinacién teoria-practica 4,42 4,94 4,75 4,90
6. Cumplimiento de programas 6,55 6,77 6,55 6,76
7. Profesorado en general 5,86 6,05 6,30 6,44
8. Metodologia docente 5,74 6,06 6,12 6,23
9. Medios docentes 6,70 6,58 6,78 6,56
10. Examenes y criterios de evaluacion 6,23 6,55 6,14 6,60
11. Practicas en empresas 6,90 6,88 6,61 6,83
12. Intercambios internacionales 433 5,63 5,52 6,20
13. Acceso a los profesores 7,58 7,53 6,64 7,51
14. Acceso a la direccion 6,01 6,21 4,88 5,58
15. Facilidad para sugerencias 5,33 5,11 418 4,90
16. Utilizacion de tutorias 4,75 4,85 4,50 4,38
17. Valoracion de tutorias 6,44 6,32 5,94 5,75
18. Trato del PAS 7,77 7,57 6,25 6,77
19. Clima entre los alumnos 6,77 6,71 6,00 6,79
20. Proyectos solidarios 7,45 7,29 6,89 7,45
21. Grupos de pastoral 5,80 573 6,14 5,32
22. Secretaria General 6,82 6,23 4,83 6,65
23. Fondos bibliograficos 6,60 7,04 6,35 6,81
24. Sala de Lectura 6,51 6,72 5,69 5,94
25. Oficina de Practicas y Empleo 7,03 6,84 6,25 6,43
26. Servicio de informatica 6,56 6,42 5,96 6,03
27. Actividades culturales 6,09 6,09 5,74 5,82
28. Actividades deportivas 6,19 5,63 5,70 5,48
29. Libreria 6,95 7,12 6,57 6,94
30. Reprografia y fotocopias 7,78 7,62 7,56 1,57
31. Cafeteria y Comedor 7,65 7,69 6,74 7,81
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,66 7,16 7,45 7,96
33. Satisfaccion con la formacion 7,40 745 7,42 7,72
34. Satisfaccion con la Universidad 712 7,34 6,83 7,36
35. Recomendaria Comillas 7,32 7,60 7,32 17,77
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Comparativo c’inco E'Jl.timos cursos: 2006 2007 2008 2009 2010
Enfermeria y Fisioterapia

1. Organizacién y funcionamiento 7,09 6,94 6,66 6,34
2. Informacion sobre los Servicios 6,13 6,34 6,31 6,10
3. Plan de estudios 7,84 7,62 8,02 7,72
4. Coordinacion de asignaturas 7,22 7,14 6,68 6,88
5. Coordinacién teoria-practica 7,87 6,93 7,58 7,40
6. Cumplimiento de programas 7,80 7,84 7,66 7,83
7. Profesorado en general 7,76 7,57 7,53 7,74
8. Metodologia docente 7,39 7,38 7,25 7,54
9. Medios docentes 7,32 6,76 7,39 5,77
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 7,32 7,03 7,44 7,24
11. Préacticas en empresas 8,25 8,07 8,12 8,22
12. Intercambios internacionales 4,75 6,39 3,83 5,55
13. Acceso a los profesores 7,87 7,76 7,87 7,57
14. Acceso a la direccion 5,30 4,94 5,52 514
15. Facilidad para sugerencias 6,27 5,03 5,74 5,54
16. Utilizacion de tutorias 5,02 4,54 4,98 4,37
17. Valoracion de tutorias 6,21 518 5,87 4,68
18. Trato del PAS 8,08 7,20 7,76 7,18
19. Clima entre los alumnos 6,92 7,08 6,70 6,37
20. Proyectos solidarios 6,30 719 7,10 6,90
21. Grupos de pastoral 5,21 5,57 5,20 418
22. Secretaria General 7,23 7,53 7,37 6,69
23. Fondos bibliograficos 717 7,05 6,98 712
24, Sala de Lectura 5,36 4,91 5,35 5,28
25. Oficina de Practicas y Empleo 6,27 6,36 6,45 5,75
26. Servicio de informatica 511 4,36 5,22 3,92
27. Actividades culturales 5,12 4,67 5,34 4,96
28. Actividades deportivas 4,05 4,22 4,25 3,71
29. Libreria 5,19 5,91 5,00 5,25
30. Reprografia y fotocopias 3,84 4,48 4,92 4,56
31. Cafeteria y Comedor 3,63 2,91 4,03 2,92
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 7,99 7,22 6,53 7,24
33. Satisfaccion con la formacion 8,22 797 8,03 8,03
34, Satisfaccion con la Universidad 7,88 7,55 7,51 7,49
35. Recomendaria Comillas 8,21 7,72 7,87 7,70
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Cuadros comparativos de los resultados obtenidos por los Servicios en los
cinco cursos ultimos
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18. ¢ Como has percibido el trato con el personal de administracion
Yy Servicios?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 7,02 7,22 6,90 7,15 7,01
Teologia 8,53 7,75 7,59 7,65
Ciencias Humanas y
Sociales 7,13 7,70 7,26 6,51 6,85
ICAI 6,61 6,95 6,95 6,97 7,47
Empresariales 6,04 5,90 6,29 7,41 7,18
Derecho 7,77 7,78 7,57 6,25 6,77
Enfermeria 8,13 8,08 7,20 7,76 7,18

5 T T T T
2006 2007 2008 2009 2010
COMILLAS —#&— Teologia Ciencias Humanasy Sociales|
= |CAI =+ Empresariales Derecho

Enfermeria
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20. ¢ En qué grado has encontrado en la Universidad facilidades
para participar en proyectos solidarios?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,61 6,80 6,73 6,96 7,21

Teologia 7,55 7,47 7,24 8,13
Ciencias Humanas y

Sociales 6,83 7,43 7,38 6,81 7,46

ICAI 6,13 6,22 5,97 6,31 6,76

Empresariales 5,63 6,16 6,68 7,21 7,25

Derecho 7,71 7,45 7,29 6,89 7,45

Enfermeriay
Fisioterapia 6,80 7,19 7,57 7,10 6,90

2006 2007 2008 2009 2010

e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
—|CAI = Empresariales Derecho

Enfermeria y Fisioterapia
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21. Si te han interesado, ¢en qué grado te ha sido facil integrarte
en los grupos de pastoral?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 5,57 5,78 5,32 5,86 5,80
Teologia 6,86 5,95 5,72 7,54
Ciencias Humanas
y Sociales 4,56 6,44 6,36 5,36 5,11
ICAI 5,65 6,01 5,06 5,45 5,81
Empresariales 5,09 4,90 5,66 6,42 5,92
Derecho 5,80 5,73 6,14 5,32 6,18

Enfermeriay
Fisioterapia 5,21 5,57 5,20 5,64 4,18

4 T T T T
2006 2007 2008 2009 2010
COMILLAS —#—Teologia Ciencias Humanasy Sociales
—|CAI —+—Empresariales Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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22. i Cual es tu opinion sobre la Secretaria General?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,45 6,70 6,44 6,69 6,52
Teologia 8,40 8,15 7,91 8,00
Ciencias Humanas
y Sociales 6,76 7,39 6,90 6,29 6,43
ICAI 6,39 6,40 6,17 6,49 6,81
Empresariales 4,97 5,42 5,03 6,85 6,16
Derecho 6,82 7,00 6,23 4,83 6,65
Enfermeriay
Fisioterapia 7,23 7,53 7,37 7,72 6,69
9
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COMILLAS —— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
—ICAl —=4— Empresariales Derecho
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23. ; En qué grado crees que los fondos bibliograficos de la
Biblioteca han sido los suficientes para tu estudio?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,22 6,56 6,51 6,75 6,62
Teologia 8,68 8,20 7,91 7,71
Ciencias

Humanas y
Sociales 6,96 7,15 7,21 6,95 6,80
ICAI 6,02 6,19 6,23 6,11 6,47

Empresariales 5,06 5,41 5,66 6,67 6,29

Derecho 6,60 7,10 7,04 6,35 6,81
Enfermeriay
Fisioterapia 7,17 7,05 6,98 7,67 7,12

T T T T
2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanas y Sociales
—|CAI == Empresariales Derecho
Enfermeria y Fisioterapia

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2010, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Julio 2010
Pagina 22




24. ; Qué opinas del horario y la capacidad de la Sala de Lectura?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,36 6,37 6,08 6,20 6,10
Teologia 7,76 8,36 7,41 7,40
Ciencias Humanas y
Sociales 7,01 6,29 6,58 6,00 6,03
ICAI 6,42 7,12 6,00 6,20 6,23
Empresariales 5,53 6,22 5,47 6,65 6,51
Derecho 6,76 7,46 6,72 5,69 5,94
Enfermeriay
Fisioterapia 5,65 6,54 4,91 5,35 5,28

4 T T T T
2006 2007 2008 2009 2010
e COMILLAS —#— Teologia Ciencias Humanasy Socialep
—|CAI ——+— Empresariales Derecho
Enfermeria y Fisioterapia
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25. ; Como valoras a la Oficina de Orientacion e Insercion
Profesional (bolsa de trabajo, practicas, etc.)?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,48 6,94 6,84 6,66 6,55
Teologia 6,75 6,77 5,50 7,50
Ciencias

Humanas y
Sociales 6,46 6,29 6,42 6,80 6,08
ICAI 6,84 7,12 7,01 6,74 6,67

Empresariales 5,43 6,22 6,84 6,92 6,86

Derecho 7,03 7,46 6,84 6,25 6,43
Enfermeria 6,27 6,54 6,36 6,45 5,75

2006 2007 2008 2009 2010

e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
—I|CAI —4— Empresariales Derecho
Enfermeria
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26. ¢ Cual es tu opinion sobre el servicio informatico de la
Universidad, capacidad de las aulas y la actualizacion de los
programas?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 5,98 6,34 5,99 6,02 5,96
Teologia 7,65 8,05 7,05 7,71
Ciencias Humanas y
Sociales 7,35 7,04 6,69 6,59 5,83
ICAI 6,46 6,73 5,88 5,64 6,87
Empresariales 4,70 5,27 5,26 6,34 6,36
Derecho 6,56 6,42 6,99 5,96 6,03
Enfermeria 5,11 5,28 4,36 5,22 3,92

2006 2007 2008 2009 2010

e COMILLAS —#—Teologia Ciencias Humanasy Sociales ICAl =4 Empresariales Derecho Enfermerig
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27. i En qué grado has encontrado interesantes las actividades
culturales o extra-académicas?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 5,65 5,87 5,52 5,85 5,67
Teologia 6,97 6,88 6,67 7,38
Ciencias Humanas y
Sociales 6,07 6,29 6,12 5,65 6,03
ICAI 5,75 5,77 5,23 5,65 5,59
Empresariales 4,64 5,19 5,563 6,23 5,83
Derecho 6,09 6,09 6,10 5,74 5,82
Enfermeria 5,12 5,63 4,67 5,34 4,96

2006 2007 2008 2009 2010

e COMILLAS —#— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
= |CAl =+ Empresariales Derecho
Enfermeria
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28. i Como valoras las actividades deportivas que se te han
ofrecido?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 5,73 5,73 5,51 5,63 5,63
Teologia 6,44 7,11 6,28 6,80
Ciencias Humanas
y Sociales 5,67 5,54 5,28 5,12 5,44
ICAI 6,11 6,02 5,91 5,75 6,11
Empresariales 5,22 4,96 5,59 6,20 6,32
Derecho 6,50 6,19 5,63 5,70 5,48
Enfermeria 4,05 5,18 4,22 4,25 3,71
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2006 2007 2008 2009 2010
e COMILLAS —&— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
—ICAl —— Empresariales Derecho
Enfermeria
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29. i Como valoras el servicio de Libreria de la Universidad?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,25 6,62 6,16 6,42 6,40
Teologia 7,31 6,85 5,91 6,81
Ciencias Humanas y
Sociales 6,31 6,63 5,76 5,75 6,12
ICAI 6,22 6,51 6,52 6,47 6,60
Empresariales 6,01 6,53 6,03 6,80 6,46
Derecho 6,95 7,34 7,12 6,57 6,94
Enfermeria 5,19 5,91 5,00 5,94 5,25

5 T T T T
2006 2007 2008 2009 2010
e COMILLAS —— Teologia Ciencias Humanasy Sociales
= |CAI === Empresariales Derecho
Enfermeria
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30. Cuando lo has utilizado, ;en qué grado ha sido eficaz el
servicio de Reprografia y Fotocopias?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,81 6,97 6,57 7,04 7,29
Teologia 7,71 8,23 7,32 8,44
Ciencias

Humanas y
Sociales 6,07 7,25 5,75 6,23 7,07
ICAI 6,85 6,84 6,59 6,95 7,60

Empresariales 6,91 6,95 6,87 7,81 7,96

Derecho 8,74 7,78 7,62 7,56 7,57
Enfermeria 3,84 5,22 4,48 4,92 4,56

9

8 -4

7 4

6 4

5 S i ——— e o = ———

4 0

3 T T T

2006 2007 2008 2009 2010
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Enfermeria
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31. ,Como valoras el Servicio de Cafeteria y Comedor?

2006 2007 2008 2009 2010

COMILLAS 6,19 6,55 6,01 6,31 6,80
Teologia 8,11 7,26 5,95 7,93
Ciencias

Humanas y
Sociales 4,42 5,66 2,83 2,99 5,84
ICAI 6,41 6,38 6,92 6,98 7,34

Empresariales 6,30 7,34 7,46 7,66 7,76

Derecho 8,10 7,65 7,69 6,74 7,81
Enfermeria 3,63 4,31 2,91 4,03 2,92
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Grafica y tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de los resultados
de la Universidad
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Grafica y tabla de frecuencias, medias y desviaciones

tipicas de los resultados de la Universidad.

Grafica de la Universidad
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de
la Universidad

112 |3 |4 |5 |6 |7 /|8 9 |10 |Meda|Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 14 | 20 | 34 | 38 | 94 |165|202|204| 92 | 20 | 6,62 | 1,86
2. Informacion sobre los Servicios 23 | 36|58 |84 |117|163]204|124| 54 | 18 | 5,96 | 2,02
3. Plan de estudios 13 | 19 | 25 | 55 | 79 |101[197|197|133| 60 | 6,94 | 2,00
4. Coordinacion de asignaturas 48 | 41 | 71| 72 | 98 |147|158|156| 67 | 24 | 5,90 | 2,30
5. Coordinacion teoria-practica 40 | 52 | 59 | 89 |112|153|151|115]| 88 | 25 | 5,85 | 2,29
6. Cumplimiento de programas 6 | 14 | 14 | 44 | 65 | 104 |212|226|167| 30 | 7,14 | 1,75
7. Profesorado en general 7 | 21|39 |57 |84 |122|217|205|115| 23 | 6,71 | 1,89
8. Metodologia docente 9 | 19|36 |57 |96 |178|237|179| 63 | 17 | 6,46 | 1,77
9. Medios docentes 27 | 14 | 35 | 49 | 102|126 |194|188|113]| 35 | 6,63 | 2,05
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 12 | 14 | 30 | 58 | 106|168 |224|162| 89 | 16 | 6,51 | 1,80
11. Practicas en empresas 29 | 15 | 16 |32 | 70 | 45 | 97 |148|161]| 96 | 7,23 | 2,35
12. Intercambios internacionales 4111920 27|52 | 30|49 63| 72|62 6,44 |2,85
13. Acceso a los profesores 6 | 10|11 |18 | 54 |115|200|235|168| 71 | 7,42 | 1,69
14. Acceso a la direccion 64 | 47 | 48 | 60 |114|137[127|141| 69 | 37 | 5,86 | 2,44
15. Facilidad para sugerencias 80 | 62 | 63 | 84 |145|123|144| 83 | 35 | 15 | 5,19 | 2,33
16. Utilizacion de tutorias 125| 76 | 56 | 84 |136]135/109| 90 | 40 | 14 | 4,92 | 2,33
17. Valoracion de tutorias 77 | 42 | 21 | 40 |118] 97 |179]137| 79 | 36 | 6,02 | 2,48
18. Trato del PAS 26 | 21 |19 |45 | 92 | 96 150|199 (140 95 | 7,01 | 2,19
19. Clima entre los alumnos 31|13 | 24 |47 | 95 |111)186 188|126 63 | 6,82 | 2,12
20. Proyectos solidarios 10 | 19 | 26 | 36 | 66 | 100|154 |210165]| 81 | 7,21 | 2,01
21. Grupos de pastoral 56 |19 | 9 |18 |68 |35 |57 |61 |43 |25 | 580|277
22. Secretaria General 42 | 21| 31|63 |95 |114|174|158|107| 61 | 6,52 | 2,29
23. Fondos bibliograficos 33 | 23 | 33 |50 |108| 90 |167 |154[124| 59 | 6,62 | 2,27
24. Sala de Lectura 55 | 44 | 51 | 65 | 104|102 118|146 [112]| 45 | 6,10 | 2,52
25. Oficina de Practicas y Empleo 41 | 24 | 25 | 44 | 83 | 109 |145|152|114| 47 | 6,55 | 2,31
26. Servicio de informatica 65 | 45 | 47 | 69 |100| 97 |143|146| 93 | 34 | 5,96 | 2,50
27. Actividades culturales 54 | 37 | 43 | 83 | 151|128 132|113 49 | 22 | 5,67 | 2,25
28. Actividades deportivas 82 | 43 | 40 | 50 |138|120|142|108| 64 | 23 | 5,63 | 2,45
29. Libreria 43 | 23| 35| 41 |104|129|173|171] 91 | 37 | 6,40 | 2,22
30. Reprografia y fotocopias 55 | 18 | 19 | 31 | 43 | 62 | 113|199 [189|138]| 7,29 | 2,49
31. Cafeteria y Comedor 82 | 22 | 29 | 35 | 59 | 74 |114|175|148|124]| 6,80 | 2,73
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 20| 15| 22 | 14 | 79 | 81 |118|147|169|199]| 7,53 | 2,31
33. Satisfaccion con la formacion 14 | 15 | 12 | 18 | 50 |101|177|226|188]| 83 | 7,44 | 1,87
34. Satisfaccion con la Universidad 20|12 | 20|30 | 63|98 |197|218|165]| 63 | 7,18 | 1,95
35. Recomendaria Comillas 25 |15 | 18 | 24 | 56 | 75 | 158|204 188|123 | 7,44 | 2,12
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Graficas y tablas de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de las
Facultades y Titulaciones
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Grafica de la Facultad de Teologia
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de
la Facultad de Teologia

112 |3 (4|5 |6 | 7| 8| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 2 1 1 2 8 1 8,07 1,58
2. Informacion sobre los Servicios 1 ool ol o] 1 51 2| 4] 3 7,75 2,21
3. Plan de estudios o1 Jojo |12 1]2]7]2] 18 2,14
4. Coordinacion de asignaturas 0 0 3 1 3 1 3 3 3 0 6,24 2,17
5. Coordinacién teoria-practica 1 2 2 | 2 1 1 3 3 1 0 5,25 2,57
6. Cumplimiento de programas 0 0 1 0 0 4 2 4 4 0 7,27 1,67
7. Profesorado en general 0 0 0 0 0 1 4 5 4 3 8,24 1,20
8. Metodologia docente 0 1 1 o|o0| 3|6 |61|0]0 6,65 1,73
9. Medios docentes 0 JojJoJo 11|56 ][1]2] 76 1,30
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 0 1 0 1 1 4 7 1 0 6,75 2,11
11. Practicas en empresas 1 0 0 1 0 0 0 0 2 0 5,75 3,95
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 8,00 0,00
13. Acceso a los profesores olo| o] o1 00| 1|10/ 4 8,94 1,18
14. Acceso a la direccion 1 1 1 olo|o0o|3|1]6]|3 7,44 2,90
15. Facilidad para sugerencias 1 1 1 0|l 21|20 |6]|3]0 6,44 2,58
16. Utilizacién de tutorias 0 1 1 2 4 0 3 3 2 0 6,00 2,58
17. Valoracion de tutorias 2 0 0 1 2 0 2 7 0 2 6,63 2,73
18. Trato del PAS 0l2]ofofolo |3 |7 [ 1]4] 765 | 237
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 0 1 3 4 4 3 8,00 1,79
20. Proyectos solidarios 0 0 0 0 1 1 2 4 5 2 8,13 1,4
21. Grupos de pastoral 1tlol1]lolol 1o 36| 1| 758 | 267
22. Secretaria General 0 | 1 ol 0| 01 116 |52 8,00 1,90
23. Fondos bibliograficos 1 olo o] 2|1 1 1 4 | 4 7,71 2,64
24. Sala de Lectura 1 JoJo | 1|20 2|0 8] 1] 740 2,56
25. Oficina de Practicas y Empleo 01l o olo] 0] o0 1 1 0] 0 7,50 0,71
26. Servicio de informatica 0 0 0 0 1 3 1 4 4 1 7,71 1,49
27. Actividades culturales 0 0 0 1 1 2 1 5 2 1 7,38 1,71
28. Actividades deportivas 0 0 1 0 3 0 1 3 1 1 6,80 2,20
29. Libreria 1 1 0o 2|23 |2 ]|3]2 6,81 2,61
30. Reprografia y fotocopias olo | o] 1 oo | 2|3 |7]3 8,44 1,50
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 1 0 0 2 3 5 3 7,93 2,25
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 0 1 1 0 0 5 5 8,23 2,68
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 0 0 0 0 3 1 9 2 8,25 1,91
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 0 2 1 1 9 1 8,13 1,64
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 1 0 0 3 2 5 5 8,50 1,63
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Grafica de la Facultad de CC Humanas y Sociales
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de

la Facultad de CC Humanas y Sociales

112 |3 (4|5 |6 | 7| 8| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 4 5 2 4 |11 | 14121126101 1 6,43 2,12
2. Informacion sobre los Servicios 6 6 1 110111114112 | 16| 12| 1 6,04 2,31
3. Plan de estudios 31116 |10 ]22][21]21]|11] 745 1,98
4. Coordinacion de asignaturas 4 1 519 | 1313|1921 9 | 4 6,35 2,14
5. Coordinacién teoria-practica 5 5 (10 7 1111311912114 | 4 6,01 2,44
6. Cumplimiento de programas 31|45 |6 |13|14]22]21]3] 70 2,07
7. Profesorado en general 0| 2 0 1 2 1 9 |21]|3 |2 | 6 7,80 1,46
8. Metodologia docente 0|2 o0 | 1|6 |15 ]21][3][19]|4] 74 1,51
9. Medios docentes 3 1 | 5] 5|3 |13|16]|2 |24] 4| 709 2,11
10. Examenes y criterios de evaluacion 2 0 4 5 110110 | 24 | 27| 14| 3 6,91 1,86
11. Practicas en empresas 8 |2 |1 7|5 4| 11|15]|2]|18] 117 2,76
12. Intercambios internacionales 10 | 1 2 6 3 2 5 6 5 6 5,59 3,24
13. Acceso a los profesores 1 1 3 1 319|122 | 26| 18 7,91 1,88
14. Acceso a la direccion 6 | 4| 5| 5|6 |18|13[18]|12] 9 6,46 2,52
15. Facilidad para sugerencias 9 | 8 6 | 10 | 1810 |18 |11 | 4 | 2 5,24 2,38
16. Utilizacion de tutorias 131122 2|6 |17 |12[13]11]10] 3 5,28 2,38
17. Valoracion de tutorias 9 | 6 1 2 [ 10|10 |16 |17 |17 | 7 6,45 2,68
18. Trato del PAS 9|12 |59 9|1 |20]2]|10]| 68 | 26
19. Clima entre los alumnos 4 | 2 2 | 11| 1210 |16 |21 [ 13| 8 6,62 2,29
20. Proyectos solidarios 2 |1 1 3|7 |10]15]|29]22]| 9 7,46 1,90
21. Grupos de pastoral Bl 1272773 ]3]| 51 3,12
22. Secretaria General 8 |2 3|49 |18[15|11[15] 8] 64 | 253
23. Fondos bibliograficos 5 | 3 5 1110 | 8 [ 21|16 | 20| 7 6,80 2,40
24. Sala de Lectura 1M 4 (3|6 [ 11101414127 60 2,76
25. Oficina de Practicas y Empleo 6 | 3 1 8 | 13|14 |14 | 12| 9 | 4 6,08 2,35
26. Servicio de informatica 6 | 5| 8|10 8 10| 14|16 11] 2 5,83 2,50
27. Actividades culturales 6 4 31101 8 |13 21|15 ]| 5 5 6,03 2,36
28. Actividades deportivas 11| 5 4 5115|1315 | 11| 6 2 5,44 2,51
29. Libreria 8 | 3 |3 |6 | MM |17 [16]|14] 9|6 6,12 2,46
30. Reprografia y fotocopias Bl 13| 21|79 |19]|19]2] 70 | 30
31. Cafeteria y Comedor B3| a7 5|11 |10]14]12]11] 58 | 312
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 0 4 2 9 3 (12117 23| 23 7,67 2,37
33. Satisfaccion con la formacion 2 0 2 1 4 6 | 21| 24| 26 | 13 7,79 1,80
34. Satisfaccion con la Universidad 3 0 2 6 5 9 | 14| 26| 26| 8 7,39 2,04
35. Recomendaria Comillas 4 1 1 3151|916 |18 | 26 | 16 7,58 2,20
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Psicologia

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 |89 |1 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 2 2 0 2 5 8 |10 11 2 0 6,26 2,00
2. Informacion sobre los Servicios 2 5 0 1 6 7 8 9 3 0 5,93 2,30
3. Plan de estudios 2000 | 3|2 ]|14]|8]8]5 7,45 1,99
4. Coordinacién de asignaturas 2 0 3 5 3 8 |10 | 9 0 2 6,10 2,08
5. Coordinacién teoria-practica 4 4 8 5 6 8 3 4 1 0 4,56 2,19
6. Cumplimiento de programas 3 1 3 3 3 7 6 | 10| 5 1 6,19 2,4
7. Profesorado en general 0 2 0 0 0 5 11|10 15| 0 7,58 1,62
8. Metodologia docente ol2 ool 1|7 |12]1al7]0] 12 1,55
9. Medios docentes 2 o2 |3 |14 10]13]8] 0] 686 2,09
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 2 0 2 3 5 6 | 13| 8 2 1 6,29 1,98
11. Practicas en empresas 5 1 1 3 2 1 6 7 5 110 6,85 3,05
12. Intercambios internacionales 6 1 1 3 2 1 1 0 0 2 3,88 3,02
13. Acceso a los profesores 1 0 2 0 1 4 5 |14 |11 5 7,72 1,93
14. Acceso a la direccion 3 2 2 4 3 6 8 7 3 3 6,07 2,52
15. Facilidad para sugerencias 3 5 2 6 8 5 7 2 3 0 5,00 2,27
16. Utilizacion de tutorias 4 | 4 1 1110 | 8 | 5|6 |3 1 5,51 2,27
17. Valoracion de tutorias 3 0 0 1 6 7 6 7 8 3 6,80 2,30
18. Trato del PAS 3|o]o |3 |5 [3]|4|10]1M]3 7,02 2,4
19. Clima entre los alumnos 1 1 0 6 3 4 8 9 6 5 6,93 2,23
20. Proyectos solidarios 2100 0| 2]2]|8]|12|12]75 7,77 1,96
21. Grupos de pastoral slolol2]2]2]|5|3]1] 2] 605 2,74
22. Secretaria General 5 1 1 2 5 8 5 6 7 3 6,21 2,68
23. Fondos bibliograficos 2 1 2 0 3 3 9 | 11 7 5 7,14 2,33
24. Sala de Lectura 6 |2 | 1|1 ] 5[3]|7|8]6]4 6,21 2,91
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 3 0 7 5 5 6 6 3 0 5,50 2,35
26. Servicio de informatica 3 0 4 5 2 5 10| 8 4 0 5,98 2,30
27. Actividades culturales 2 2 2 5 4 6 | 10| 6 1 2 5,88 2,26
28. Actividades deportivas 51213 1| 4] 4 71813310 5,21 2,44
29. Libreria 4 1 1 3 |4 8| 7|6 ]4]3 6,15 2,53
30. Reprografia y fotocopias st 1o 1259 ]12]9]| 160 2,55
31. Cafeteria y Comedor 2 0 2 2 2 6 8 8 6 7 7,12 2,34
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 10| 1 2 |1 1 5 |10 | 11| 10 7,86 2,31
33. Satisfaccion con la formacion 2 0 0 1 0 3110 9 |14 ] 4 7,72 1,97
34. Satisfaccion con la Universidad 2 0 0 2 2 9 | 11| 12| 2 7,33 2,08
35. Recomendaria Comillas 2 0 0 2 1 2 1101 6 [ 12| 8 7,74 2,17
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Trabajo Social

112 |3 |4 |5 |6 |7 | 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 1 2 3 3 6 5 6 1 7,04 1,83
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 0 4 2 5 6 5 5 0 6,61 1,87
3. Plan de estudios 1o oo 2|4 |5]|8/|6]|2]| 14 1,85
4. Coordinacién de asignaturas 2 0 0 2 6 3 6 5 3 1 6,32 2,20
5. Coordinacién teoria-practica 1 0 1 2 1 2 7 3 7 4 7,32 2,28
6. Cumplimiento de programas 0 0 1 1 2 2 4 |12 ] 6 0 7,39 1,57
7. Profesorado en general 0 0 0 1 1 2 6 | 10| 7 1 7,71 1,33
8. Metodologia docente 0] 01l o0 1 4 1 6 | 8|5 | 3 7,54 1,64
9. Medios docentes 0o o | 1|13 |47 ]10]2] 18 1,47
10. Exdmenes y criterios de evaluacion o] o1l o0 1 31016 |11]| 5] 2 7,64 1,47
11. Practicas en empresas 1 0 0 2 1 0 3 5 10| 6 8,04 2,17
12. Intercambios internacionales 2101010 1 1 0| 2 1 1 6,00 3,46
13. Acceso a los profesores 0 1 0 0 1 3 2 8 6 7 8,11 1,85
14. Acceso a la direccion 0 1 0 0 3 8 1 6 6 2 7,19 1,88
15. Facilidad para sugerencias 1 1 1 2 5 2 5 8 0 1 6,15 2,15
16. Utilizacion de tutorias 1 2 0| 2|34 |5]|3|5]2 6,52 2,15
17. Valoracion de tutorias 1 1 0 0 1 2 6 6 7 4 7,61 2,17
18. Trato del PAS 0o lo]Jo|1]o|5[3 |6 |66 | 804 1,63
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 1 4 2 4 9 4 2 7,22 1,80
20. Proyectos solidarios 0 1 1 0 2 4 4 9 4 2 7,22 1,91
21. Grupos de pastoral 501101 ]o]1]1]o0]1 3,64 3,32
22. Secretaria General 0 0 1 0 1 6 3 3 5 4 7,57 1,88
23. Fondos bibliograficos 1 0 0 0 4 1 8 3 7 1 7,20 1,96
24. Sala de Lectura 1102|113 |5]4]5]H1 6,78 2,30
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 0 1 3 4 4 4 2 3 6,91 2,18
26. Servicio de informatica 0 2 1 1 1 2 3 5 5 2 7,00 2,43
27. Actividades culturales 1 0 0 3 2 2 4 6 2 2 6,77 2,22
28. Actividades deportivas 4 1 0 1 3| 4] 4] 4] 2 1 5,71 2,76
29. Libreria 1 0 1 1 3|3 |3 | 7122 6,78 2,21
30. Reprografia y fotocopias 1lolol1]ol1]1]|5]6]|11]| 85 212
31. Cafeteria y Comedor 1 212131 2] 4 1 51| 3| 4 6,33 2,76
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 0 1 2 1 4 8 9 8,42 2,06
33. Satisfaccion con la formacion 0o 1 0 1 1 3 19| 6| 6 8,19 1,64
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 0 0 0 5 2 9 7 3 7,78 1,85
35. Recomendaria Comillas 1 0 0 0 1 5 3 6 7 4 7,70 1,98
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Traduccion e

Interpretacion

1 2 3|4 5|6 |7 |8 |9 | 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 2 3 1 0 3 3 5 9 1 0 5,93 2,48
2. Informacion sobre los Servicios 4 0 1 5 2 6 1 3 1 5,42 2,66
3. Plan de estudios 0|1t 11t [4]3 |47 |[4] 74 2,20
4. Coordinacién de asignaturas 0 1 2 2 3 2 3 6 6 1 6,77 2,25
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 1 0 4 2 9 4 6 0 6,89 1,83
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 1 4 4 6 9 2 7,78 1,53
7. Profesorado en general olofolfo 1 2 | 4] 9|6 |5 8,19 1,33
8. Metodologia docente oloflo|of1] 7|3 |10]6]|o0] 748 1,22
9. Medios docentes 1 1 3 1 1 6 2 6 5 1 6,44 2,44
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 0 0 2 1 2 4 5 7 6 0 7,00 1,80
11. Practicas en empresas 2 1 0 2 2 3 2 3 7 2 6,71 2,74
12. Intercambios internacionales 2 0 1 3 0 0 4 4 3 3 6,70 2,87
13. Acceso a los profesores 0 0 1 1 1 2 5 4 9 4 7,85 1,83
14. Acceso a la direccion 3 1 3 1 0 4 4 5 3 3 6,19 2,91
15. Facilidad para sugerencias 5 2 3 2 5 3 5 0 1 1 4,56 2,56
16. Utilizacion de tutorias 8 5 1 3 4 0 3 2 1 0 3,67 2,56
17. Valoracion de tutorias 5| 5 1 1 3 1 4 [ 4]101f0 4,29 2,713
18. Trato del PAS 6 [ 121141 [4]4]4]0] 510 2,97
19. Clima entre los alumnos 3 1 1 4 5 4 4 3 1 1 5,33 2,40
20. Proyectos solidarios 0 0 0 3 3 3 3 8 5 2 7,22 1,83
21. Grupos de pastoral 5 ololol4a]lofl1[s]2]0] 49 3,20
22. Secretaria General 3 1 1 2 3 4 6 1 3 1 5,68 2,59
23. Fondos bibliograficos 2 2 3 1 3 4 4 2 5 0 5,65 2,61
24. Sala de Lectura 4 1204|5422 [1]0] ae7 2,37
25. Oficina de Préacticas y Empleo 2 0 1 0 4 5 4 2 4 1 6,30 2,38
26. Servicio de informatica 3 3 3 4 5 3 1 2 1 0 4,36 2,25
27. Actividades culturales 3 2 1 2 2 5 7 3 2 0 5,52 2,46
28. Actividades deportivas 2 | 2 1 0| 81|21 3] 4 1 1 5,54 2,45
29. Libreria 3121|2465 1][2]1 5,37 2,48
30. Reprografia y fotocopias 9| ol 2 1 o 4|33 1 0 4,22 3,00
31. Cafeteria y Comedor sl 1ol 211111 ]o0o] 26 2,61
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 3 0 7 0 5 3 4 4 6,67 2,51
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 1 0 3 2 8 5 5 3 7,44 1,72
34, Satisfaccion con la Universidad 0 0 2 3 3 2 3 5 6 3 7,04 2,23
35. Recomendaria Comillas 1 1 1 1 312|357 3 7,07 2,48
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas del

ICAI

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 8|9 10| Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 1 6 | 8 [ 20|40 |50 |54 ([20] 5 6,94 1,63
2. Informacion sobre los Servicios 1 7 |17 |18 | 33|37 |57 (3|11 2 6,02 1,82
3. Plan de estudios 0 | 4] 4 |2 |22 [31]4 |52 |27 8 | 681 1,80
4. Coordinacion de asignaturas 6 [ 1318|1931 |34 |34 |30 ]|17] 0] 58 | 214
5. Coordinacién teoria-practica 4 8 8 | 2529 (30|46 | 31|19 | 4 6,12 1,98
6. Cumplimiento de programas 1| 5 12 1724|4464 |37 | 9| 713 | 180
7. Profesorado en general 0|2 |10]12]2 |2 |58 |53]24]| 3| 675 | 169
8. Metodologia docente 0l 3|6 |15[28]3|71]4]|13] 3] 65 | 15
9. Medios docentes 11 42 ) 9 [13]20]60]|47 39| 8| 716 1,69
10. Exadmenes y criterios de evaluacion 0 6 2 |16 |20 |47 |58 |29 | 21| 4 6,49 1,66
11. Practicas en empresas 2 | 5|5 |6 |25[16]|24]2([21]12] 617 2,14
12. Intercambios internacionales 6 6 5 3 13| 7 6 6 9 | 16 6,27 2,99
13. Acceso a los profesores 0| 3]0 3 |15]30|43]|61 |41 |19]| 754 | 157
14. Acceso a la direccion 8 | 8|9 | 1|27 39|30 ]|4[2] 7] 62 2,19
15. Facilidad para sugerencias 14 [ 15|17 |16 | 35 | 26 | 40 | 23 | 10 | 3 | 540 2,29
16. Utilizacion de tutorias 23 | 11 ] 10|16 |35 [40[33]26) 10| 4 | 540 | 2,29
17. Valoracién de tutorias 8 | 7 3| 9 |24 |20]|5 |32 | 8 6,51 2,10
18. Trato del PAS 1 1212 | 8 |17 ]2 | 39|49 46|22/ 147 1,78
19. Clima entre los alumnos 2 | 3| 4 | 1222|2048 |53[36|13] 7,09 1,86
20. Proyectos solidarios 0| 5 16|13 [19]2 [38]41|27]17] 676 | 2,09
21. Grupos de pastoral 711013 ]|14|5 16129/ 4] 58 2,68
22. Secretaria General 3 1 6 | 5 | 17 [ 153243 |44 |31 [12] 681 2,03
23. Fondos bibliograficos 5 1 9] 8 | 1228|2730 ]|30]|32]|10] 647 | 2,26
24, Sala de Lectura 9 |14 9| 1|25 |28 |24]4([31] 6| 62 2,42
25. Oficina de Préacticas y Empleo 6 | 5|5 | 11| 2]28]25]20 |33 11| 667 | 2,24
26. Servicio de informética 2 | 7] 8 | 13|24 2 [30]39]34]18]| 687 | 22
27. Actividades culturales 9 [ 13 ] 10 )21 |40 [22]25] 29|14 2| 559 2,23
28. Actividades deportivas 6 | 13 14 |32 27|33 |32 |24] 4| 61 2,23
29. Libreria 2 | 7 ) 7 [ 1128|3244 [33|31] 7| 660 1,98
30. Reprografia y fotocopias 2 10| 13|16 | 31 [ 53|45 ] 33| 760 | 2,00
31. Cafeteria y Comedor 115 |10] 9 |16]|16]34]|5 |33[32] 734 | 210
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 5 3 3 11616 34| 41| 50 | 41 7,75 2,00
33. Satisfaccion con la formacion 34| 4|5 |11]32]45]60]39] 9 7,20 1,80
34. Satisfaccion con la Universidad 1 3 0 8 |18 | 28 | 53|53 |39 | 10| 7.2 1,64
35. Recomendaria Comillas 31 3] 4] 6 | 142 [38]|55|50|13] 73 | 186
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIM

112 (3 (4|56 |7 ]|8]| 9|10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 0 0 2 0 4 {13110 3 0 7,00 1,58
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 2 3 5 6 8 6 2 0 6,15 1,77
3. Plan de estudios 0l 11|23 |3 [10]7|4]|2] 691 1,89
4. Coordinacién de asignaturas 0 0 2 3 3 8 9 4 4 0 6,42 1,66
5. Coordinacién teoria-practica 2 | 2 1 2 131|819 0 1 5,85 2,14
6. Cumplimiento de programas 1 0 1 1 4 | 0| 8 |14] 5 0 7,09 1,83
7. Profesorado en general 0 0 1 3 2 5 (13| 7 2 0 6,67 1,45
8. Metodologia docente olo0o | 22|33 ]|16|6]1 0 6,55 1,46
9. Medios docentes 0olojJof2 2 10]6]|4]6]|3]| 1,5 1,68
10. Exdmenes y criterios de evaluacion olo| o] 3|1 8 11| 3|5 1|0 6,81 1,42
11. Practicas en empresas 0 0 1 2 6 4 6 4 0 0 6,04 1,43
12. Intercambios internacionales 0 0 2 0 0 0 1 1 1 3 7,50 2,98
13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 5 3 8 9 6 1 7,24 1,50
14. Acceso a la direccion 2 0 0 0 8 [ 10 | 4 2 3 2 6,23 2,06
15. Facilidad para sugerencias 1 2 01 31| 7] 4 7131 2 1 5,90 2,1
16. Utilizacion de tutorias 3 1 1 2 5 8 6 3 2 1 572 2,11
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 1 5 5 8 6 4 2 7,06 1,57
18. Trato del PAS 0l oo 1|4 ]4]9]84]3] 13 1,55
19. Clima entre los alumnos 1 1 0 1 8 1 11| 3 5 2 6,64 2,09
20. Proyectos solidarios 0| 1 2 4|27 |6]|3|0]2 6,00 1,98
21. Grupos de pastoral 321202 1100 | a2 2,58
22. Secretaria General 1 0 1 2 3 7 110 | 4 4 1 6,58 1,87
23. Fondos bibliograficos 1 2 1 1 6 | 3| 5| 2|86 3 6,50 2,52
24. Sala de Lectura 1123|147 ] 4]|5]|2]|1 5,87 2,27
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 1 2 1 3 716 1 0 0 5,50 1,77
26. Servicio de informatica 0 0 1 2 2 3 8 7 4 3 7,23 1,79
27. Actividades culturales 1 3 2 1 6 | 6 | 3 1 2 1 5,38 2,30
28. Actividades deportivas o203 |8 |4|4|3]|3]0 5,89 1,91
29. Libreria 1113|3761 ]4]3]| 637 2,31
30. Reprografia y fotocopias olo|lo]| 3211 8 | 7|6 | 4 7,55 1,77
31. Cafeteria y Comedor 1 0 1 4 | 2| 2|6 |[10] 5] 2 6,94 2,14
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 103121211 |2|4|6]5]7 6,94 2,83
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 0 | 1 2 | 3|10 8| 412 7,03 1,99
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 0 3 3 9 4 1 6,81 2,02
35. Recomendaria Comillas 2 1 1 0| 31| 4] 3] 8 7 3 7,00 2,49
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IIND

1 2 |3 |4 |56 |7 |8 |9 |10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 4 4 9 [ 21| 21129 | 15| 3 7,01 1,61
2. Informacion sobre los Servicios 0 30101 7 1151213 ]| 15| 4 2 6,08 1,79
3. Plan de estudios 0 | 1 | 3 [12]10 15| 22|27 [13] 2 | 672 1,77
4. Coordinacién de asignaturas 3| 4 9 9 |16 |17 | 14| 23| 8 0 5,92 2,10
5. Coordinacion teoria-practica 2 2 2 116 |16 | 18| 2|15 | 9 2 6,14 1,90
6. Cumplimiento de programas 0l 22|56 |15]2]29]19] 2] 112 1,66
7. Profesorado en general 0 1 6 7 |12 8 120|319 2 6,74 1,75
8. Metodologia docente 0|22 |8 |13]2]3 18] 3] 1] 640 1,48
9. Medios docentes 0|1 [ 1 ]3| 4 |12]3]23|21]3 7,35 1,46
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 2 1 0115|2525 |15 | 10 | 2 6,45 1,65
11. Practicas en empresas 1 1 2 4 8 8 | 13|14 | 12| 8 7,10 2,08
12. Intercambios internacionales 2 2 1 3 7 4 5 4 6 | 10 6,84 2,70
13. Acceso a los profesores 0 1 0 1 7 [ 1711929 | 23| 8 7,57 1,51
14. Acceso a la direccion 2 3 5 7 11017 17| 25| 8 2 6,40 2,02
15. Facilidad para sugerencias 717 110]| 8 |17 |15|18 10| 3|0 517 2,18
16. Utilizacion de tutorias 14| 4 |5 |8 [17]119] 15| 14| 4 1 5,26 2,18
17. Valoracion de tutorias 6 3 3 | 14121231201 9 3 6,36 2,22
18. Trato del PAS 0|1 | 1 ]3] 7 |15|18]2]2]9 7,53 1,66
19. Clima entre los alumnos 0 1 2 | 5 10|11 | 23|27 |19]| 7 7,26 1,73
20. Proyectos solidarios 0|18 |5 |9 |14]|18]20]16] 1] 69 2,05
21. Grupos de pastoral 3401|5185 4] 2] 600 2,76
22. Secretaria General 114|247 161927 ] 14]|7 7,00 1,98
23. Fondos bibliograficos 325 |8 |13|12]14]17]16] 5| 65 2,25
24. Sala de Lectura 2 | 5|3 | 4 [15]|14|13]23]|16] 4 6,62 2,17
25. Oficina de Practicas y Empleo 4 0 3 5 1111111212012 | 6 6,93 2,21
26. Servicio de informatica 2 | 2 2 4 | 14| 9 |17 |20 | 18 | 12 713 2,14
27. Actividades culturales 5141|6929 |13]|18] 6 1 5,71 2,23
28. Actividades deportivas 2 | 6|2 |5 |15 14]|19]2]13] 2| 642 21
29. Libreria 12 |3 |7 [ 1M|12]|24]23]14]|3 6,77 1,89
30. Reprografia y fotocopias 0ol 21|46 |8 |16|2]|24]|18] 7718 1,84
31. Cafeteria y Comedor olol e |27 101531 ]14]2] 76 1,91
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 1 10| 6 |17 ] 14 | 30 | 23 8,06 1,77
33. Satisfaccion con la formacion 1 2 4 3 4 171183221 2 713 1,82
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 0 4 8 |14 28| 26| 2 | 4 7,30 1,52
35. Recomendaria Comillas 0|0 ]| 2] 4|9 |13|15]|32]|24] 5 7,42 1,62
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIEI

112 |3 |4 |5 |6 |7 |8 |9 |10]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento ol 1]o0]o|2]1]3]4]0]0 6,45 1,86
2. Informacién sobre los Servicios 0 2 1 2 3 0 2 1 0 0 473 2,00
3. Plan de estudios 0o l1]ojJofo]o|3]|5]3]0 7,50 1,88
4. Coordinacién de asignaturas 0 1 0 1 0 3 5 2 0 0 6,25 1,7
5. Coordinacion teoria-practica 0 1 0 0 0 2 6 2 1 0 6,75 1,71
6. Cumplimiento de programas 0 1 0 0 0 3 1 4 2 1 7,25 2,09
7. Profesorado en general 0 1 0] 0 1 1 2 1 41310 717 2,04
8. Metodologia docente 0 1 1 0 1 2 | 4| 2 1 0 6,25 2,05
9. Medios docentes ol 1]o]Jojo]o]|4]|4|3]0 7,42 1,88
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 0 1 2 1313|2010 5,92 1,73
11. Practicas en empresas 1 2 1 0 2 0 0 1 0 0 3,71 2,43
12. Intercambios internacionales 1 2 0 0 2 0 0 0 0 0 3,00 1,87
13. Acceso a los profesores 0 1 0 0 0 1 2 3 3 2 7,75 2,18
14. Acceso a la direccion 1 2 1 0 0 2 0 4 0 1 5,64 3,1
15. Facilidad para sugerencias 1 2 1 1 0 1 2 1210 1 5,27 3,00
16. Utilizacion de tutorias 212101010} 21]2]S3 1 0 5,42 3,00
17. Valoracion de tutorias 1 1 0 1 0 1 3 2 2 0 6,18 2,71
18. Trato del PAS ol1]ojo |11 2]3]2]1 7,18 2,23
19. Clima entre los alumnos 0 1 0 0 0 0 3 4 4 0 7,58 1,93
20. Proyectos solidarios 0 1 1 0 1 1 4 | 3]0 1 6,50 2,24
21. Grupos de pastoral 0ojl2]oflof2]o0o]2]1]0]o0 514 2,41
22. Secretaria General 1 1 1 2 1 2 1 31010 517 2,41
23. Fondos bibliograficos 1 210101 2] 3 1 1 1 1 5,58 2,81
24. Sala de Lectura 1t 1ol 120 1]0]1 513 3,04
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 0 3 2 1 1 0 0 5,50 1,77
26. Servicio de informatica 0 2 1 0 1 1 0 3 1 0 5,67 2,78
27. Actividades culturales 2 1 310 | 1 00| 2|1 1 0 4,30 3,13
28. Actividades deportivas 2 1 1 2 10 1 001|310 4,80 3,26
29. Libreria ol 1]oJo 1|41 ]|3]|2]0 6,67 1,97
30. Reprografia y fotocopias 1 1 olollo | 21]01]4]2 1 6,82 2,89
31. Cafeteria y Comedor 0 1 2 10 1 1 1 4 1 1 6,42 2,61
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 2 0 0 1 0 2 4 2 1 6,92 2,61
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 0 0 1 1 3 5 0 1 7,00 2,00
34. Satisfaccion con la Universidad 0 1 0 0 0 0 3 7 1 0 7,33 1,78
35. Recomendaria Comillas 0| 1 olo0 | 0| 2]21]4]3]0 7,25 1,96

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2010, Encuestas Ultimo Curso
Fecha: Julio 2010
Pagina 52




Grafica de 10l

N =22

12 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2010, Encuestas Ultimo Curso

Pagina 53

Fecha: Julio 2010



Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de 10l

1 2 | 3| 4|5 |6 |7 )8 9|10 | Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 1 1 3 6 5 3 2 1 6,59 1,68
2. Informacion sobre los Servicios 1 0 2 2 4 4 7 2 0 0 5,64 1,79
3. Plan de estudios 0|1 ]o|2]5|4]3|6]0]1 6,27 1,83
4. Coordinacién de asignaturas 0 3 3 4 7 0 1 3 1 0 4,82 2,06
5. Coordinacion teoria-practica 0 2 3 4 3 3 4 2 0 1 5,27 2,12
6. Cumplimiento de programas 0 2 0 5 4 3 3 4 0 1 5,68 2,06
7. Profesorado en general olo|3]|2]]5]|5]2]3 1 1 5,86 1,93
8. Metodologia docente 0] 0 1 3512|513 1 2 6,36 1,97
9. Medios docentes ol 1]o 1|3 ]2 ]|6]|6]|2]1 6,86 1,83
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 0 2 5 4 6 1 1 1 6,10 1,79
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 2 1 2 2 3 2 7,75 1,76
12. Intercambios internacionales 1 2 1 0 1 0 0 0 0 1 3,83 3,31
13. Acceso a los profesores 0 1 0 1 2 2 7 6 2 1 6,95 1,79
14. Acceso a la direccion 2 2 1 0 6 3 4 2 1 1 5,45 2,46
15. Facilidad para sugerencias 2 1 21 2 1 6 | 2] 41210 1 5,09 2,39
16. Utilizacion de tutorias 1 1 3131|416 1 1 0| 2 5,23 2,39
17. Valoracion de tutorias 1 1 0 2 2 5 4 2 1 1 6,00 2,21
18. Trato del PAS 1ot |24 |25 ]1]4]2 6,50 2,37
19. Clima entre los alumnos 1 0 1 3 1 5 5 4 1 1 6,23 2,09
20. Proyectos solidarios 0ol o| 2|3 |4 |2]|6|3]2]0 6,09 1,82
21. Grupos de pastoral o|l1]olo|3]1|1]2]0]H1 6,22 2,33
22. Secretaria General 0 1 0 5 1 4 3 4 1 1 6,15 2,06
23. Fondos bibliograficos 0 1 0| 2 1 51 2| 4 1 0 6,25 1,84
24. Sala de Lectura 0l 2|1 ]4]2]2]1]5]1]0o 5,61 2,25
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 1 1 3 2 1 4 2 1 6,12 2,60
26. Servicio de informatica 0 0 0 3 0 3 1 4 3 2 7,25 2,05
27. Actividades culturales 1 1 1 316 1 1 2 1210 5,28 2,24
28. Actividades deportivas 1 1 2 1 4 4 1 4 0 0 5,33 2,11
29. Libreria 0|1 ]o 1|4 4]5]1]2]1 6,37 1,89
30. Reprografia y fotocopias 1 ol 0| 0| 4| 2]|3]|6]|2]?2 7,00 2,13
31. Cafeteria y Comedor 0 0 1 1 3 0 4 4 5 2 7,35 2,01
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 1 0 1 1 6 5 6 1 7,62 1,60
33. Satisfaccion con la formacion 1 0 0 0 3 5 4 6 2 1 6,82 1,89
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 3 5 3 7 1 2 7,05 1,62
35. Recomendaria Comillas 1 0o 2 1 09| 5|3 1 7,00 2,00
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIG

112 |34 |5|6 |7 |8 ]| 9 |10 Media | Desv.

1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 0 0 3 3 1 3 0 7,40 1,26
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 1 1 1 2 3 1 1 0 6,20 1,81
3. Plan de estudios oJoflofof2 2|3 |12 0] 69 1,45
4. Coordinacién de asignaturas 0 0 0 1 1 2 3 1 2 0 6,80 1,62
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0 0 1 3 1 3 2 0 7,20 1,40
6. Cumplimiento de programas ol ol o] o 1 1 3| 2| 2 1 7,60 1,51
7. Profesorado en general olo]| o] o1 2 | 3] 3|1 0 7,10 1,20
8. Metodologia docente olo]| o] o1 303 |1 2 10 7,00 1,33
9. Medios docentes t]1]o o[ 1] 201140/ 660 2,76
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 0 1 2 2 3 2 0 7,30 1,34
11. Practicas en empresas oo o] ol 2 1 0|3 ]| 21]0 7,25 1,67
12. Intercambios internacionales 1 0 0 0 1 1 0 0 1 0 525 .

13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 2 0 4 3 1 8,10 1,29
14. Acceso a la direccion 0 0 1 0 1 2 3 1 1 0 6,44 1,74
15. Facilidad para sugerencias 0| 1 o211 1 310|210 6,00 2,26
16. Utilizacion de tutorias 0 1 1 2 0 2 0 1 2 0 5,67 2,26
17. Valoracion de tutorias 0 1 0 0 0 1 3 2 2 1 7,30 2,21
18. Trato del PAS oJoJol2 o 1]2]2]3]0] 11 1,91
19. Clima entre los alumnos ol ool 1 00| 1 6 |20 7,70 1,42
20. Proyectos solidarios 0| 1 olo o] 2|1 2 1410 7,30 2,21
21. Grupos de pastoral o|l1]loflo]2]oflo|1]2]|0]| 63 2,80
22. Secretaria General 0 0 1 1 0 0 4 2 1 0 6,67 1,94
23. Fondos bibliograficos 0| 1 olo|3|o0|2]21]21]0 6,50 2,22
24. Sala de Lectura 1]l 1]olof1]o]2]1]3]0] 633 3,04
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 2 0 1 0 0 3 0 6,83 2,48
26. Servicio de informatica 0 1 0 1 1 1 0 0 3 0 6,29 2,81
27. Actividades culturales 0 0 0 2 2 1 1 2 1 0 6,22 1,86
28. Actividades deportivas 0| 1 1 0 | 1 0| 4|1 1 0 6,11 2,32
29. Libreria o1 [ 1]of2]o]1]2]2]o0 6,22 2,59
30. Reprografia y fotocopias ol o | 1 1 o2 0] 21]3]1 7,20 2,35
31. Cafeteria y Comedor 0| 1 o211 0| 1 0|3 |1 6,56 2,88
32. Seguir vinculado como antiguo alumno olol ol o 1 1 31311210 7,40 1,26
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 1 0 2 3 2 2 0 7,10 1,52
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 0 3 1 3 3 0 7,60 1,26
35. Recomendaria Comillas 0 1 0 0 0 2 0 4 3 0 7,30 2,16
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITIE

112 |3 (4|5 |6 /|7 | 8|9 |10 | Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 0 0 0 1 3 6 1 0 7,64 0,81
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 0 0 1 1 6 2 1 0 7,09 1,04
3. Plan de estudios olofo|1]o]2]o0]4]3]H1 7,73 1,74
4. Coordinacién de asignaturas 0 0 1 0 2 2 1 4 1 0 6,64 1,80
5. Coordinacién teoria-practica 0 1 0 0 1 2 | 4 1 210 6,64 1,96
6. Cumplimiento de programas 0|01 0 0] 0 0| 2| 4| 4 1 8,36 0,92
7. Profesorado en general 0 0 0 0 1 2 5 1 2 0 7,09 1,22
8. Metodologia docente 0 0 0 0 2 0 4 3 2 0 7,27 1,35
9. Medios docentes 0 0 0 1 1 1 2 3 2 0 7,10 1,66
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 0 0 1 4 4 1 0 7,09 1,58
11. Practicas en empresas 0 0 1 0 1 1 1 2 2 0 6,88 2,10
12. Intercambios internacionales 1 oo | o1 0|0 |1 1 0 5,75 3,59
13. Acceso a los profesores oo o] o1 2 |1 5 1 1 7,55 1,44
14. Acceso a la direccion 1 0 1 1 0 1 1 3 1 0 6,00 2,74
15. Facilidad para sugerencias 0ol 0] 2 0 1 1 4 1 1 0 6,20 1,99
16. Utilizacion de tutorias 0 0 0 1 2 1 2 3 1 0 6,70 1,99
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 1 1 1 3 2 2 0 7,00 1,63
18. Trato del PAS o JojJojo 1|21 ]5]1]1 7,55 1,44
19. Clima entre los alumnos 0 0 1 0 0 2 3 4 1 0 7,00 1,61
20. Proyectos solidarios olo] o 1 1 1 2 121 3]0 7,20 1,75
21. Grupos de pastoral 11o0]lololo|1]o]1]2]o0 6,60 3,36
22. Secretaria General 0 0 0 0 1 1 2 3 3 1 7,82 1,47
23. Fondos bibliograficos 0 0 1 1 0 1 2 2 3 0 7,00 2,11
24. Sala de Lectura ojJof 11 ]of1]2]1]5]0 7,27 2,15
25. Oficina de Practicas y Empleo ol ol o 0] 0 0| 3 1 3] 2 8,44 1,24
26. Servicio de informatica 0 0 1 3 2 1 1 1 2 0 5,82 2,14
27. Actividades culturales 0 1 0 1 2 0 2 1 2 0 6,22 2,39
28. Actividades deportivas oo | 1 1 1 1 0| 1 31 7,00 2,55
29. Libreria 0] 0] 1 0|2 |1 3121210 6,73 1,85
30. Reprografia y fotocopias ol o 1 1 1 0| 1 33| 1 7,27 2,28
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0 0 1 1 3 1 3 1 7,18 2,27
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 1 1 0 2 5 2 8,36 1,57
33. Satisfaccion con la formacion ol ol o 0 1 1 0 3 3] 2 8,20 1,62
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 1 1 3 0 4 1 7,80 1,62
35. Recomendaria Comillas 0 0 0 0 0 2 2 1 3 2 8,10 1,52
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IINF

112 (3 (4|5 |6 |7 ]| 8|9 |1 | Media Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 0 1 3 3 1 1 3 0 6,58 1,78
2. Informacion sobre los Servicios 0 1 1 3 2 0 1 2 1 0 5,36 2,29
3. Plan de estudios 0o JoJo |1 ]2|3]3]2]0]1 6,58 1,62
4. Coordinacién de asignaturas 1 2 2 1 2 2 1 0 0 0 4,00 1,95
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 0 3 3 2 0 1 2 0 5,91 1,92
6. Cumplimiento de programas 0 0] 0 0 1 0 1 5 2 3 8,33 1,44
7. Profesorado en general ojlojol|lo|2]|2]|3]|2]3]0 717 1,47
8. Metodologia docente ololol|lo |3 |31 3210 6,83 1,53
9. Medios docentes o111l 1]2]2]3[1]o0 6,08 2,19
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 0 4 2 4 0 2 0 6,50 1,45
11. Practicas en empresas 0 1 0 0 3 0] 0 0 1 1 6,00 2,97
12. Intercambios internacionales 0 0 1 0 0 1 0 0 0 2 7,25 3,40
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 0 3 4 1 4 8,50 1,24
14. Acceso a la direccion 0 0 0 1 0 3 0 3 3 1 7,55 1,81
15. Facilidad para sugerencias 1 0| 1 1 2 1 0 | 4 1 0 5,91 2,55
16. Utilizacion de tutorias 0 2 0 0 4 1 5 0 0 0 5,42 2,55
17. Valoracion de tutorias 0 1 0 0 1 2 4 3 0 1 6,75 1,96
18. Trato del PAS 0o JojJojJoJo|1]2]2]|3]3 8,45 1,37
19. Clima entre los alumnos ololol 221|211 2 1310 6,67 1,92
20. Proyectos solidarios 0 1 2 10 | 1 1 0 | 3 1 3 6,83 2,95
21. Grupos de pastoral oJlojJolo|1]o]o|o]1]1 8,00 2,65
22. Secretaria General 0 0 0 2 2 2 1 1 3 1 6,83 2,12
23. Fondos bibliograficos 0 1 olof| 20| 2]2 1 1 6,78 2,44
24. Sala de Lectura 1t 2ot 1|1 [1]2]3]o0 5,83 2,98
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 0 0 4 1 0 4 1 7,18 2,32
26. Servicio de informatica 0 2 1 0 3 1 1 3 1 0 5,67 2,42
27. Actividades culturales 0 1 1 32211 2 1010 517 1,90
28. Actividades deportivas 0 1 0 1 1 3 (3210 1 6,33 2,06
29. Libreria ol 1]o]Jo |2 |3 |3]0]3]0 6,50 2,02
30. Reprografia y fotocopias olololo|lo|o]|2]|3]|4]S3 8,67 1,07
31. Cafeteria y Comedor olololo]|o 1 33|23 8,25 1,36
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 0 2 0 5 0 5 8,50 1,51
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 0 1 5 1 5 0 7,83 1,11
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 0 2 5 0 3 1 7,33 1,67
35. Recomendaria Comillas 0 0 1 0 0 1 5 0 4 1 7,50 1,88
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de IAEI

112 |3 |4 (5|6 |7 /|89 |10 Media Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 0 0 1 0 3 1 1 0 2 1 6,56 2,35
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 0 0 2 4 0 1 2 0 6,67 1,58
3. Plan de estudios 0 0 0 2 0 2 2 0 2 1 6,89 2,15
4. Coordinacion de asignaturas 2 3 1 0 0 0 0 2 1 0 4,00 3,32
5. Coordinacion teoria-practica 0 0 2 0 2 1 0 2 3 0 6,50 2,42
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 1 1 2 1 2 3 0 7,10 1,79
7. Profesorado en general olololo] 2 1 1 2 1310 7,33 1,66
8. Metodologia docente 0 0 0 2 0 1 2 4 1 0 6,90 1,73
9. Medios docentes 0 JoJo]Jo]o|2]4]3|]0]1 7,40 1,17
10. Examenes y criterios de evaluacion 0 2 0 0 1 2 3 1 0 1 6,00 2,49
11. Practicas en empresas 0 1 0 0 1 1 2 3 1 1 7,00 2,26
12. Intercambios internacionales 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 5,50 0,71
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 3 3 1 2 1 7,50 1,43
14. Acceso a la direccion 0 1 0|21 2 1 1 0|30 6,00 2,45
15. Facilidad para sugerencias 2 1 1 0 1 1 2 1 1 0 4,90 2,96
16. Utilizacién de tutorias 3 0 0 0 3 1 2 1 0 0 4,60 2,96
17. Valoracion de tutorias 0 0 1 1 1 2 2 1 0 0 5,75 1,67
18. Trato del PAS 0 JojJojJoJo|o]o]2]|4]3 9,11 0,78
19. Clima entre los alumnos ololo ]| ol 1 1 3 1 3 8,10 1,73
20. Proyectos solidarios 0 0 1 0 1 1 1 4 1 1 7,20 2,04
21. Grupos de pastoral oJojJoJo|1]o]l2]1]0]0 6,75 1,26
22. Secretaria General 0] 01l o0 1 0o|lo0| 3|05 1 8,00 1,76
23. Fondos bibliograficos 01l 0| 1 0| 1 3210|210 6,44 1,88
24. Sala de Lectura 3| 1]ojJo 111 ]2]1]0o 4,80 3,26
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 1 0 1 2 1 1 2 1 1 6,40 2,46
26. Servicio de informatica olol| 21011 1 2 |1 2 |1 6,70 2,45
27. Actividades culturales 0 0 0 1 2 3 2 2 0 0 6,20 1,32
28. Actividades deportivas 1 1 0 1 2 0 2 1 1 0 5,33 2,69
29. Libreria ojlo]1]o |3 |1 [1]1]2]0 6,33 2,06
30. Reprografia y fotocopias ol 10|10 1 112 |1 3 7,40 2,72
31. Cafeteria y Comedor 0 2 0 0 1 1 1 3 0 2 6,60 2,88
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 1 3 2 2 0 2 7,30 1,70
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 0 2 2 3 2 1 7,80 1,32
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 3 0 2 1 3 1 7,40 1,90
35. Recomendaria Comillas ololo ]| ol 2 | 2 1 3 1 7,60 1,65
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de
CC Econémicas y Empresariales

112 (3|4 |5 |6 |7 |8 /|9 ]|10]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 3| 4|8 |5 |19|44|45|45]| 6 | 3 6,45 1,73
2. Informacion sobre los Servicios 6 5 | 14| 18 | 25 | 45 | 38 | 25 | 6 0 574 1,87
3. Plan de estudios 4 | 2 | 7 | 16|28 |16 |47 |41 | 12| 7 | 647 1,95
4. Coordinacién de asignaturas 15110 |16 |19 | 16 | 44 | 32 | 18 | 8 4 5,40 2,29
5. Coordinacion teoria-practica 6 | 10|10 |14 |21 139 |36 | 26| 15| 3 5,98 2,11
6. Cumplimiento de programas 1211l 12] 11|52 43|43 1% 1,65
7. Profesorado en general 4| 3|6 | 15|22 |28 |5 |31|15]| 2| 638 1,83
8. Metodologia docente 4 | 5|9 | 1221435327 5] 2| 610 1,77
9. Medios docentes 6 | 2 | 11| 6 [ 21|24 |41 |49 [17] 4 6,56 2,00
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 3 4 11001161 25 (324313 |17 0 6,20 1,87
11. Practicas en empresas 7124412131731 ]37]19] 13 2,35
12. Intercambios internacionales 8| 2|5 |7 | 8|8 |18|2]|2]12 6,87 2,56
13. Acceso a los profesores 1 1 | 2] 4|11 |24]|54]|48]30] 6 7,21 1,50
14. Acceso a la direccion 7 18189 [33[35[34[2][11]5] 602 2,08
15. Facilidad para sugerencias 13 9 | 14|14 |28 |36 |38 ]| 14| 7 1 5,38 2,13
16. Utilizacion de tutorias 16|15 | 11| 19|25 |37 | 25|18 | 11| 2 | 52 2,13
17. Valoracién de tutorias 7 8 4 8 |21 |26 | 44| 32| 16| 8 6,41 2,16
18. Trato del PAS 11 2| 5 [ 101521 39|41 (316 718 1,89
19. Clima entre los alumnos 8 | 3 | 7 | 4 | 20|22 46 | 40 | 18 | 12 6,71 2,14
20. Proyectos solidarios 30 4| 4| 7 [10]19]37 |4 |40 | 13| 725 1,99
21. Grupos de pastoral 712 3|3 |16|14|8]|15]|6 ]| 3| 59 2,38
22. Secretaria General 9 | 5| 8 | 15[ 26 | 22|45 |27 18] 5 | 616 2,18
23. Fondos bibliograficos 2047|124 |14]49|34]|15] 8| 62 2,29
24. Sala de Lectura 8 | 7 | 7 | 121721323 |18]15]| 65 2,38
25. Oficina de Practicas y Empleo 8 2 7 5 |14 | 25 | 36 | 40 | 28 | 11 6,86 2,17
26. Servicio de informatica 1215 | 4 7 121131139 |37 |2 1| 5 6,36 2,22
27. Actividades culturales 0] 4 | 7 | 121393 |3 ]|21]12] 3 5,83 2,05
28. Actividades deportivas 10| 6 | 7| 6 | 25|28 |38 |20 16| 11| 632 2,29
29. Libreria 10 | 3 | 9 | 4 [ 20|20 |47 |50 |12] 4 6,46 212
30. Reprografia y fotocopias 2 | 3] 2|2 |6 |8 2761|337 ]3] 7% 1,78
31. Cafeteria y Comedor 1131 4a]10]16|25]|57|37]|2]| 776 1,76
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 131 7 5 1 181221201 26 | 31| 37 7,03 2,70
33. Satisfaccion con la formacion 4 6 4 3 |15 (23|40 | 45 | 26 | 15 7,06 2,04
34. Satisfaccion con la Universidad 11 2 1 6 | 12118 | 54 | 43| 20 | 14 6,92 2,15
35. Recomendaria Comillas M) 2 1] 41|18 |37 |48 |2 | 24| 1,23 2,25
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-2

112 |3 |4|5 |6 |7 |89 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 1217 |28]3/[36]|5] 2 6,89 1,44
2. Informacién sobre los Servicios 2121109 14253115510 5,96 1,79
3. Plan de estudios 31 | 4| 8|21 12]21 28] 9|5 650 2,00
4. Coordinacién de asignaturas 45| 9 |1410/33|21]12] 5 | 1 5,63 1,98
5. Coordinacion teoria-practica 5 5 3 8 | 1132|2515 9 0 6,01 1,98
6. Cumplimiento de programas 0lo o |5 |64 |33|2]3]2] 16 1,37
7. Profesorado en general 2 1|3 |1 |13]18]33]|2]|8]| 2| 645 1,77
8. Metodologia docente 0|3 |3 |6 15|31 |3]|16]3]|1]| 62 1,48
9. Medios docentes 4 |1 |50 [ MM[12]3[31]|15] 4 6,91 1,96
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 2 1] 49 |13[18]28|24 (13| 0 6,52 1,81
11. Practicas en empresas 3 2 1 3| 8 6 8 | 21|22 | 14 7,50 2,28
12. Intercambios internacionales 5 | 1 2 3|56 |6 161710 717 2,57
13. Acceso a los profesores 0 0 1 3|6 | 1632292 | 6 741 1,42
14. Acceso a la direccion 2 | 4|5 |3 |20 |23 |21 [17[10] 5| 633 2,00
15. Facilidad para sugerencias 348|822 13|96/ 1 5,81 1,91
16. Utilizacion de tutorias 4 | 8|6 |10|18|27|15|14] 9 | 2 5,73 1,91
17. Valoracion de tutorias 3 4 3 4 | 11|14 (31214 5 6,70 2,05
18. Trato del PAS 112 4|88 163123127 ]| 68 1,90
19. Clima entre los alumnos 3|1 3 3 (121631214110 6,95 1,98
20. Proyectos solidarios 0l2 2|55 |11]|21]2]3]|8]| 175 1,76
21. Grupos de pastoral 2 1] 212|886 |10]6] 3] 650 2,24
22. Secretaria General 5|46 |8 [15]16|27|18|11| 3| 616 2,18
23. Fondos bibliograficos 4 1 a7 15 1|3 ]21]12]7] 663 2,09
24. Sala de Lectura 1052|109 |19][17|26]|13]7]| 670 2,08
25. Oficina de Practicas y Empleo 6 1 0| 4 11011817 |28 |21 | 8 7,03 2,15
26. Servicio de informatica 4 | 3| 3|4 122|224 16] 5 6,66 2,10
27. Actividades culturales 4 1 3|6 |10|21| 24|24 |12 5] 2 5,82 1,93
28. Actividades deportivas 4 |1 5 5 (21|16 |27 21| 6 | 3 6,27 1,94
29. Libreria 4 |1 4113|1233 ]|7]3 6,75 1,87
30. Reprografia y fotocopias 0l 1|11 4]4|15]38|2]|20] 817 1,49
31. Cafeteria y Comedor 1l 2lol1]5|15]15]3|2]|17] 77 1,77
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 6 3 3 1 8 | 1612116 | 22| 26 7,35 2,54
33. Satisfaccion con la formacion 3 1 2 1 9 |17 121133 |14 12 7,25 1,93
34. Satisfaccion con la Universidad 4 1 0| 4|5 1313330114 9 7,19 1,89
35. Recomendaria Comillas 3|1 0|2 | 4 |12]|24|321]19] 16 7,61 1,86
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-3 (6° curso)

112 (3 |(4|5|6 |7 /|8 |9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 321810102112 11750 5,92 1,95
2. Informacién sobre los Servicios 2 1 4 (1114102191121 5,52 1,93
3. Plan de estudios 2 16| 8|7 |6 17 |23][15] 8| 4] 616 2,22
4. Coordinacién de asignaturas 2171121101510 ]11]14]| 3| 2 4,93 2,49
5. Coordinacion teoria-practica 5| 8 | 141517 |18 |14 | 5 0|0 4,73 1,88
6. Cumplimiento de programas 0226|5153 |2[1]1] 68 1,60
7. Profesorado en general 0 | 11715142 14]4]1]0] 48 1,80
8. Metodologia docente 116 [12]14]|18|26]15] 4|00 508 1,63
9. Medios docentes 2 o6 |7 |21]21][19] 9|6 | 3| 604 1,83
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 3 1 7112114124121 81| 4|0 5,69 1,78
11. Practicas en empresas 1 1 2 13194 |13[15|18] 9 7,37 2,07
12. Intercambios internacionales 4 1513|3113/ 6 /|7 |7 1127 6,25 2,70
13. Acceso a los profesores 3 (3|35 |12|16]|25]19] 8| 2 6,39 1,98
14. Acceso a la direccion 710 111312121314 2] 2] 505 2,36
15. Facilidad para sugerencias 12013 9 |16|16 |16 7|4 |11 4,26 2,14
16. Utilizacion de tutorias 1313|1217 [14]|10] 8 |7 |1]1 4,21 2,14
17. Valoracién de tutorias 8 | 7|3 |8 |17|11]|18|12| 7|3 5,63 2,44
18. Trato del PAS 58| 2|6 |17 |15|13 /18| 6 | 6 | 599 2,40
19. Clima entre los alumnos 10125121217 | 23|16 | 6 7,03 1,90
20. Proyectos solidarios 112015 |10]18]2]|23|10] 766 1,75
21. Grupos de pastoral 1100|3154 |13|6]|4]5]| 66 1,93
22. Secretaria General 8 |2 |3 |12|12 |11 |2 18| 7|3 | 59 2,34
23. Fondos bibliograficos 315 11| 12]14]19]16]12] 2| 628 2,08
24. Sala de Lectura 2 2 |7 (12 3197 1| 2] e 2,10
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 | 1 2 1417191122119/ 19] 10 7,22 2,10
26. Servicio de informatica 419 |8 | MM |14]|10|24]|13] 1|2 5,43 2,20
27. Actividades culturales 3| 5|7 |17 |17]14]|12]15] 3 | 2 5,49 2,09
28. Actividades deportivas 4 | 4| 5|8 |17|19|18|10]| 7 | 1 5,77 2,06
29. Libreria 1121 4]19] 9162|236 |2 ]| 645 1,85
30. Reprografia y fotocopias ololo|3 |5 |10]|1a]l22]|2%]|16] 197 1,58
31. Cafeteria y Comedor 2 o338 |15]15]17]2]11] 13 2,02
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 1 1 1 111114171201 18 | 12 7,40 1,86
33. Satisfaccion con la formacion 3| 2 1 3 7114|2124 16]| 5 7,02 1,99
34. Satisfaccion con la Universidad 1 3516 |8|19|17|26|11] 0 6,52 1,90
35. Recomendaria Comillas 116 |4 |5]9]9]|19]|14 |19 |10 | 6,88 2,34
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-4

112 (34|56 (7|89 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 2 3 3 3110 6 7 6 1 0 5,39 2,07
2. Informacion sobre los Servicios 4 2 2 8 7 6 5 7 0 0 5,07 2,16
3. Plan de estudios 1113|662 ]|8]1]3]0] 603 2,11
4. Coordinacién de asignaturas 5 4 5 1 5 6 7 3 3 2 5,20 2,1
5. Coordinacién teoria-practica 1 3 3 3 1 2 19 9 | 6 2 6,51 2,48
6. Cumplimiento de programas 1 2 0| 4 4 2 | 11| 7|6 1 6,58 2,16
7. Profesorado en general 2 1 3| 4 5 5 |11 | 4| 5 0 5,95 2,18
8. Metodologia docente 4 | 2|15 |6 |3|6|4|9]0 1 5,20 2,45
9. Medios docentes 1111657 |34 ]122[1]0] 568 2,14
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 2 16| 5|66 |7 |4]|3]0 5,43 21
11. Practicas en empresas 4 0 2 1 1 4 3 4 9 5 6,88 2,94
12. Intercambios internacionales 2o | 3|3 |1 0|7 |3]|3]2 6,17 2,70
13. Acceso a los profesores 1 1 0 | 1 51 4|8 13|70 6,98 1,86
14. Acceso a la direccion 2 2 2 2 6 6 9 | 11| 0 0 5,93 2,07
15. Facilidad para sugerencias 6 | 2| 41| 6 1 (10 4| 4|0 0 4,62 2,31
16. Utilizacion de tutorias 8 4 4 6 2 4 4 4 2 0 4,32 2,31
17. Valoracion de tutorias 3 2 1 3 8 5 4 5 2 3 5,78 2,53
18. Trato del PAS 0o 11|53 ]6] 9 [10]5] 760 1,81
19. Clima entre los alumnos 5 2 3 1 4 2 10| 7 4 1 5,79 2,72
20. Proyectos solidarios 2 121211 4 1 2|9 4]|7]3 6,56 2,58
21. Grupos de pastoral 4ol 1|1 ]5]0o]ol2]o0o]o0] 400 2,48
22. Secretaria General 3 1 2 4 6 4 7 7 4 1 5,95 2,39
23. Fondos bibliograficos 71 3 3 | 4 4 2 | 8 6 1 1 4,95 2,73
24. Sala de Lectura 7113|2416 |6 2] 4] 55 3,09
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 0 5 1 2 1 4 | 12171 2 1 6,34 2,07
26. Servicio de informatica 8 1 1 3 6 2 8 8 3 0 5,35 2,74
27. Actividades culturales 4 0 0 2 8 5 2 8 5 1 6,14 2,49
28. Actividades deportivas 4121210 1 4 | 46| 9|7 6,92 2,99
29. Libreria 6 | 2 | 42|22 |8/|8/|4]1 5,59 2,87
30. Reprografia y fotocopias 1 1 1 0 1 3719|512 7,88 2,21
31. Cafeteria y Comedor 0l o 1 1 21 0|6 |16]| 6 | 8 8,03 1,62
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 71212105 |2 |5]|6]|6]|4 5,92 3,15
33. Satisfaccion con la formacion 1 5 2 | 2 3141 6 9 | 8 0 6,25 2,51
34. Satisfaccion con la Universidad 1 0 2 2 5 (10| 7 4 2 5,98 2,81
35. Recomendaria Comillas 7 1 1 2 0| 4|6 [10] 5 4 6,28 3,04
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de CAF

1 2 | 3|4 |56 7|8 ]9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 1 1 1 6 0 0 0 0 5,33 1,12
2. Informacién sobre los Servicios 0 1 1 0 1 4 0 2 0 0 5,56 2,01
3. Plan de estudios 0oJojJo |1 ]1]o0o]|6]1]o0]o0]| 65 1,24
4. Coordinacién de asignaturas 2 0 2 0 0 1 2 2 0 0 4,89 2,89
5. Coordinacion teoria-practica 0 1 1 1 4 2 0 0 0 0 4,56 1,33
6. Cumplimiento de programas 0 0 1 0 0 1 4 3 0 0 6,78 1,56
7. Profesorado en general 0 1 0|0 2 1 321010 6,11 1,90
8. Metodologia docente 0] 0 1 0|2 |2]4]0]0]0 5,89 1,36
9. Medios docentes 1t Jojofo |1 ]2 ]2]3|]0]o0] 62 2,22
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 0 1 2 4 2 0 0 0 5,78 0,97
11. Practicas en empresas 0 0 1 0 0 2 3 1 2 0 6,89 1,83
12. Intercambios internacionales 0 1 0 0 0 0 0 2 2 0 7,20 2,95
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 0 2 5 2 0 0 7,00 0,71
14. Acceso a la direccion 1 1 0 2 3 2 0 0 0 0 4,22 1,72
15. Facilidad para sugerencias 21310101 3 1 0| 0] 0] O 3,22 1,99
16. Utilizacion de tutorias 0 0 1 1 3 4 0 0 0 0 5,11 1,99
17. Valoracion de tutorias 0 0 0 0 0 3 5 1 0 0 6,78 0,67
18. Trato del PAS 0 Joflo oo oo 4]4] 1] 8er 0,71
19. Clima entre los alumnos ojlojojo|lo]|2]2]|5]|0]0 7,33 0,87
20. Proyectos solidarios 1 ool o] o| 3|2 1 0| 2 6,78 2,68
21. Grupos de pastoral 1t 1lo]ojo|[3]o]o0o|o0o] o] 42 0,00
22. Secretaria General 1 0] 0 1 0| 2| 4 1 0] 0 5,89 2,15
23. Fondos bibliograficos olol|lolo]| 210 3131010 6,88 1,25
24. Sala de Lectura oloJo o2 |11 ]2]1]2] 15 1,94
25. Oficina de Practicas y Empleo 0 0 0 0 0 2 1 2 2 2 8,11 1,54
26. Servicio de informatica 0 0 0 0 0 3 6 0 0 0 6,67 0,50
27. Actividades culturales 1 1 1 0 2 1 3 0 0 0 4,78 2,28
28. Actividades deportivas 1 21010 1 32101010 4,67 2,35
29. Libreria ojloJo 1] 2|14 |1]0]0]| 62 1,30
30. Reprografia y fotocopias 1 1 olo|o]o]| 43|01/ o0 6,11 2,67
31. Cafeteria y Comedor 0 1 0] 0 1 0 321210 6,89 2,20
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 2 0 0 2 0 3 0 0 2 6,11 2,93
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 1 1 2 1 2 2 7,89 1,76
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 1 0 0 0 6 0 0 2 7,22 2,05
35. Recomendaria Comillas 1 olojo|2lo|2]|21]0]?2 6,78 2,82
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de ITM

1 2 | 3|4 |56 7|8 ]9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 2 0 1 4 8 3 0 1 6,58 1,64
2. Informacion sobre los Servicios 0 0 1 1 3 1101 2 1 1 0 5,95 1,31
3. Plan de estudios 0o Jojo | 1]o|2]122]2]0]2] 1186 1,30
4. Coordinacién de asignaturas 4 1 0 4 1 4 3 1 0 1 4,74 2,64
5. Coordinacion teoria-practica 0 1 3 2 5 3 2 2 0 1 5,37 2,03
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 2 4 4 4 3 0 6,79 1,58
7. Profesorado en general ojlojo|o]| 2483|210 6,95 1,13
8. Metodologia docente olo] o] o0 1 4 |10 2|2 1]0 7,00 1,00
9. Medios docentes oloJo |1 ]2 ]7|5|3]1]0] 65 1,22
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 1 0 1 4 | 46| 2 1 0 6,16 1,61
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 3 1 3 5 4 0 7,38 1,45
12. Intercambios internacionales 1 0 0 1 2 2 5 1 3 0 6,47 2,13
13. Acceso a los profesores 0 0 1 0 0 2 9 4 3 0 7,21 1,36
14. Acceso a la direccion 2 1 1 2 3 4 4 1 1 0 5,21 2,25
15. Facilidad para sugerencias 210121101 4|5/ 4 1 1 0 5,42 2,14
16. Utilizacion de tutorias 4 3 0 2 2 2 6 0 0 0 4,32 2,14
17. Valoracion de tutorias 1 2 0 1 2 4 4 4 0 0 5,72 2,19
18. Trato del PAS olo o |1 ] 222 |5]4]3]| 168 1,80
19. Clima entre los alumnos 0] 0 1 0| 4] 2 31810 1 6,84 1,68
20. Proyectos solidarios 0] o0 o0 1 1 31516 1|3]0 7,21 1,36
21. Grupos de pastoral olo oo |3 |3 |2|3]0] 0] 645 1,21
22. Secretaria General 0 0 0 2 5 0 7 1 3 1 6,68 1,80
23. Fondos bibliograficos 1 ol o] 0] 3 1 8 | 4|20 6,74 1,82
24. Sala de Lectura 0|1 ]2 ]o]2]0|8|2]2]|2] &M 2,26
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 2 0 2 1 6 3 3 0 6,21 2,42
26. Servicio de informatica 0 1 0 0 3 4 5 5 1 0 6,58 1,61
27. Actividades culturales 1 0 0 0 8 6 1 1 2 0 5,79 1,75
28. Actividades deportivas 1 1 0 1 2 1 5|5 2 1 1 6,16 2,17
29. Libreria 0lo | 1]o]3]|5 | 3|6 1]0] 663 1,50
30. Reprografia y fotocopias oloJo 11113 ]1] 1714 141
31. Cafeteria y Comedor olo | o] 2] 2 1 1 9 | 3 1 7,37 1,74
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 0 0 0 0 3 4 0 4 3 5 7,79 1,90
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 0 2 1 1| 2 2 1 7,21 1,23
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 0 5 0 5 6 2 1 7,16 1,54
35. Recomendaria Comillas olo|o|o | 4|2 |5]4]|2]2 7,21 1,62
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de

Derecho

1 2 | 3|4 |5 |6 |7 )| 8|9 |10 Media | Desv.
1. Organizacién y funcionamiento 1 4 2 4 |18 | 27 |40 | 38| 22| 7 6,96 1,74
2. Informacion sobre los Servicios 6 5 6 | 15|27 |26 139|201 13| 5 6,08 2,06
3. Plan de estudios 31 3| 4] 9 [10]19[37[32]|2][19]| 715 2,07
4. Coordinacion de asignaturas 6 9 |15 9 |12 28|34 |3 1] 13]| 8 6,15 2,31
5. Coordinacién teoria-practica 17117 | 11| 23|26 |26 21| 14] 7 2 4,90 2,33
6. Cumplimiento de programas 0| 4| 3|8 |23|23|48|3|19]| 6| 676 1,73
7. Profesorado en general 2 | 3| 5 | 13|18 27| 42|37|17]| 3| 65 1,81
8. Metodologia docente 3l 2|8 |13[21 4[4 ]28]8]3]| 62 1,76
9. Medios docentes 6 | 3| 4 | 11|26 |24]29]33 |17 12| 656 2,15
10. Examenes y criterios de evaluacion 2 3 4 7 1201335029 | 13| 5 6,60 1,72
11. Practicas en empresas 8 |5 | 3|9 175 16|31 [23]17] 683 2,58
12. Intercambios internacionales 8 4 3 6 | 111 6 | 10|17 | 16 | 18 6,77 2,82
13. Acceso a los profesores 0l 1] 3] 4|5 24|51 |2]|14] 15 1,54
14. Acceso a la direccion 14 1210 |14 |24 | 21| 21| 23| 13| 7 | 558 2,55
15. Facilidad para sugerencias 20 | 12101731202 |14] 1| 4] 49 2,35
16. Utilizacion de tutorias 20 [ 17 |15 [ 15[ 28 | 21 [ 18 [15] 0 | 2 | 4,38 2,35
17. Valoracion de tutorias 14| 8| 6| 8 |32]10(3 |2 | 13| 4 5,75 2,43
18. Trato del PAS 6 | 5 | 5 [ 10|17 193234216 677 2,28
19. Clima entre los alumnos 5 1 2|5 |11 [15|28[32[20]|24]|13]| 679 2,12
20. Proyectos solidarios 2 | 4| 1|5 | 1M [17[23[51[32]|16]| 745 1,90
21. Grupos de pastoral M|l 4o 2128|8159 9| 618 2,90
22. Secretaria General 10| 4 | 4 [ 10 |14 [ 18 [ 34|29 | 21|15 | 6,65 2,4
23. Fondos bibliograficos 6 | 4| 4|9 |18]15]32|28]21|17] 681 2,30
24. Sala de Lectura 9 |12 | 13|12 |22 | 18|15 |23 |2 | 12| 59 2,64
25. Oficina de Practicas y Empleo 8 | 8 6 | 7 |16 |12 |27 |38 |16 8 6,43 2,42
26. Servicio de informatica 9 9 6 | 16|20 |14 | 29| 28|17 | 5 6,03 2,41
27. Actividades culturales 11| 6 7 7 | 28128 | 28|18 1| 9 6 5,82 2,28
28. Actividades deportivas 13| 5|13 8|33 |22 |17|7]|3]| 54 2,26
29. Libreria 31 3| 4] 4 [ 1431 [33[33[18]|14] 6% 1,96
30. Reprografia y fotocopias 4 | 3|6 | 8| 412|242 |48]2]| 15 2,23
31. Cafeteria y Comedor 3l a3 |5 |7 | 1M]|2a|2]3|4]| 78 2,23
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 0 7 4 8 8 | 2212730 | 52 7,96 2,23
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 1 3 10|18 | 28 | 46 | 36 | 21 7,72 1,67
34. Satisfaccion con la Universidad 2 | 2 8 | 2 |12 |14 |35 |42 |34 ]| 16 7,36 1,95
35. Recomendaria Comillas 2 2 6 312 7 | 25|37 | 41| 32 7,77 2,04
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-1

112 |3 | 4|5 |6 |7]|8]| 91| Meda Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 112135 |10]18|17 |14 ]| 6 7,18 1,93
2. Informacion sobre los Servicios 413|213 |14|114116|10]| 8 | 4 6,23 2,22
3. Plan de estudios 02|26 |5 ]|5[15]19]|14]39 7,30 2,02
4. Coordinacién de asignaturas 314|627 114114113 8 | 6 6,36 2,38
5. Coordinacion teoria-practica 9 8 6 | 11| 7110121 8 4 2 5,01 2,55
6. Cumplimiento de programas 013|249 |122]20]14]|10]:s 6,80 1,92
7. Profesorado en general 112246 l10]20]210]11]2 6,89 1,86
8. Metodologia docente 0l 22|58 |1w|21]17]4]3 6,59 1,69
9. Medios docentes 2 1049 |4 |14]|22[11]12 7,37 2,08
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 1 11417 (132514 8 6,85 1,74
11. Practicas en empresas 4 | 3| 3| 4|6 |4)|5|16]|12]38 6,77 2,69
12. Intercambios internacionales 4| 2 1 2 13| 3|21|5 ]| 5] 8 6,60 3,14
13. Acceso a los profesores 0 0 2 2 3 8 |15 23|15 | 11 7,73 1,64
14. Acceso a la direccion 8 5 | 4 8 7 8 |12 11| 8 3 5,66 2,68
15. Facilidad para sugerencias Ml 455|148 |11|9]|1]4 5,14 2,61
16. Utilizacion de tutorias 65|59 10109 9]o0]1 4,49 2,61
17. Valoracion de tutorias 9 2 2 5110|514 ]12] 7 2 5,82 2,62
18. Trato del PAS 33| 1] 4|69 [12]18]10]1 7,05 2,37
19. Clima entre los alumnos 32123 |10]11]16]11]13] 6 6,73 2,23
20. Proyectos solidarios 113 ] 1 3| 4|8 121917 9 7,39 2,10
21. Grupos de pastoral 2121011 ]2]|5]|8]|4]|7 7,25 2,68
22. Secretaria General 41211 701717 |14]15] 6 |12 6,77 2,47
23. Fondos bibliograficos 2 1113|565 |13]|141]10]13 717 2,34
24. Sala de Lectura 6 | 6 | 5|5 |16 |6 |14]|1]3 5,82 2,12
25. Oficina de Practicas y Empleo 5| 5 1 51 7161|9121 6] 3 6,21 2,55
26. Servicio de informatica 44|25 |8 |2 |15|16]12]5 6,59 2,50
27. Actividades culturales 515|209 |1M|12]10] 6| 6 6,21 2,58
28. Actividades deportivas 6 | 4|5 |2 |13|11]10]10] 4| 2 5,58 2,42
29. Libreria 2 2 1 | 1| 4 [ 13|14 ]14]12]9 7,21 2,1
30. Reprografia y fotocopias 2 03212211 |1n|28]|14] 186 2,28
31. Cafeteria y Comedor 111 ]3] 267 |10]2]2] 812 2,09
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 210 3 31311418 |11]15]27 8,04 2,29
33. Satisfaccién con la formacion 110101 3| 4|6 |13[23]|16]13 7,82 1,74
34. Satisfaccion con la Universidad 0 2 2 2 5 3 1121 23|17 13 7,75 1,92
35. Recomendaria Comillas 0|2 1|2 |41 ]|1219]2] 18 8,06 1,87
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de E-3 (5° curso)

112 |3 |4 |5 |6 |7 |8/ 9|10 Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 2 1 1 113117221 8 1 6,77 1,54
2. Informacién sobre los Servicios 2l 21 4| 12]13|12123]10] 5 1 5,94 1,91
3. Plan de estudios 3| 1] 2 3|5 [ 14][2[13][11]10] 7,0 2,12
4. Coordinacién de asignaturas 3| 5 9 | 7 5 (1412 |17 5 | 2 5,95 2,25
5. Coordinacion teoria-practica 8 9 5 1211916 | 9 6 3 0 4,80 2,13
6. Cumplimiento de programas 0l 1|14 l1al1nm]28]16]9]1 6,73 1,54
7. Profesorado en general 1013912172166 1 6,32 1,74
8. Metodologia docente 3o |6 |8 |13]23]2][11]4] 0] 59 1,77
9. Medios docentes 4 |2 |47 [1m]20]|15]11]6]0 5,81 1,95
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 2 1 3| 3 |13[20|25]15| 5 | 1 6,38 1,67
11. Practicas en empresas 4205 |11 |11|15]11] 9| 688 2,49
12. Intercambios internacionales 4 2 2 4 8 3 8 [ 12| 11| 10 6,86 2,65
13. Acceso a los profesores 0 1 1 2 2 (14|25 | 28 | 11 3 7,30 1,42
14. Acceso a la direccion 6 7 6 6 [ 17 113 9 [ 12| 5 4 5,52 2,45
15. Facilidad para sugerencias 9|8 | 5 |12]17 12155 | 0] 0 4,70 2,09
16. Utilizacion de tutorias 131121106 |18 11| 9|6 ]| 0|1 4,28 2,09
17. Valoracion de tutorias 5 6 4 31215 |21 8 6 2 5,70 2,27
18. Trato del PAS 3| 2|46 | 11]10]2][16]12] 4] 65 2,17
19. Clima entre los alumnos 2o | 3|8 1|5 1716|1811 7 6,84 2,02
20. Proyectos solidarios 1 1 o2 |79 |1M|32|15]7 7,51 1,72
21. Grupos de pastoral 9|2 |o |1 |11|6|3|7]|5]|2]| 54 2,85
22. Secretaria General 6 | 2| 3|3 |7 1|2 |14]15] 3] 65 2,36
23. Fondos bibliograficos 4| 3 1 4 | 121101914 |11 ] 4 6,50 2,23
24. Sala de Lectura 3|6 [ 8| 7 [12]122]9 ]9 ]|10] 9] 605 2,59
25. Oficina de Practicas y Empleo 3 3 5 2 9 6 | 1818|110 | 5 6,62 2,31
26. Servicio de informatica 5 5 4 11|12 12114112 5 0 5,53 2,21
27. Actividades culturales 6 | 1 5 1 7 11917 |16 ] 8 | 3 | 0 5,50 1,96
28. Actividades deportivas 711 8 |6 |2 |11 18] 7| 3|1 5,39 2,12
29. Libreria 111133 ]10[18]19]19]| 6 |5 672 1,81
30. Reprografia y fotocopias 2 o472 ]10]13]18]20]11] 73 217
31. Cafeteria y Comedor 2 13212155 |17]12]16]19] 75 2,33
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 4 1 5 4 | 1416 |15 | 25 7,88 2,18
33. Satisfaccion con la formacion 0 1 1 0 6 | 121152320 | 8 7,63 1,60
34. Satisfaccion con la Universidad 2 0 6 0 711112311917 | 3 7,01 1,92
35. Recomendaria Comillas 2 1o 5| 1 8 | 6 | 13|18 | 21| 14 7,51 2,15
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de
Enfermeria y Fisioterapia

1 (2 3|4 |56 |7 |8/ |9 |10 ]| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 2 |4 |8 |7 | 141825212 3 6,34 2,06
2. Informacion sobre los Servicios 1 9 9 9 | 11|18 |26 |2 | 6 6 6,10 2,20
3. Plan de estudios 112126 |6 |21]34]|33]9]| 11 1,72
4. Coordinacion de asignaturas 5 1 2 5 8 |17 | 25|31 |14 | 6 6,88 2,04
5. Coordinacién teoria-practica 2 1 24| 3|7 |17 ]|12]241|32] 12 7,40 2,09
6. Cumplimiento de programas 1o o| 2|2 |14]|2/|3¢]|3]|8]| 78 1,44
7. Profesorado en general 1ot 1|2 ]11m|28]|45]|25]|6 ]| 1,74 1,38
8. Metodologia docente 1lo]ol 22|13 |4]|18]5] 75 1,33
9. Medios docentes 9 |4 | 7 | M |17 1424189 ]2 577 2,32
10. Examenes y criterios de evaluacion 1 0 2 2 7 1212413219 | 4 7,24 1,57
11. Practicas en empresas 2 o[ 12| 2|3 16|27 ]3]|21]| 82 1,69
12. Intercambios internacionales 5 1 2 2 4 1 3 3 5 3 5,76 3,15
13. Acceso a los profesores 1 1 0 | 1 7 | 1426|2927 | 8 7,57 1,59
14. Acceso a la direccion 21| 4 | 4|8 |12 1213|165 | 4] 514 2,82
15. Facilidad para sugerencias 1| 4 6 | 1111511311511 | 9 4 5,54 2,54
16. Utilizacién de tutorias 31| 7 5 9 | 13|15 9 | 10| 6 2 4,37 2,54
17. Valoracion de tutorias 2916 |4 |4 |12|1M][13|11]| 6|4 4,68 2,99
18. Trato del PAS 4 |1 3|6 |17 |6 [13]3]13][21] 7418 2,33
19. Clima entre los alumnos 11| 2 3 4 | 1411624 |18 15| 8 6,37 2,49
20. Proyectos solidarios 2 |3 [ 4|7 |13 ]14]21[19]16]14] 690 2,21
21. Grupos de pastoral ] 2135|4153 ]6]0] 418 3,03
22. Secretaria General 4 | 1185|1912 |16 ]23]10] 16| 669 2,35
23. Fondos bibliograficos 1124 |6 |14]11]15]2]2]|11] 112 2,06
24. Sala de Lectura 1505 | 12| 1M[16[12[12[16[12] 2 | 5028 2,64
25. Oficina de Practicas y Empleo 0|5 | 4|9 112120113 ] 9 | 3 5,75 2,42
26. Servicio de informatica 201013121296 |9 |6 |1 3,92 2,66
27. Actividades culturales 15| 5 9 [ 15|18 | 13| 15|10 | 4 3 4,96 2,45
28. Actividades deportivas 38|10 | 3 9 |13 |11 | 9 6 3 1 3,71 2,66
29. Libreria 18] 4 |8 |7 2| 11| 8 [16]12]2 5,25 2,74
30. Reprografia y fotocopias 34| 7|5 |5 |14 9|6 |12]7 |8/ 45 317
31. Cafeteria y Comedor 5716 |8 |6 |13]5]|4]|6]|3]|0]| 29 2,48
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 4 2 2 311617113116 | 12 | 29 7,24 2,40
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 10|33 ]| 8119|2318 803 1,67
34. Satisfaccion con la Universidad 2 1 2| 4 1 8 | 8 23|27 | 26| 14 7,49 2,02
35. Recomendaria Comillas 4 1 2 2 6 6 [ 2030|2123 7,70 2,12
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Fisioterapia

112 |3 (4|5 |6 | 7|8 /|9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 0 2 1 2 6 7 4 7 0 6,70 2,04
2. Informacién sobre los Servicios 1 210101 8 | 8|6 | 3|1 6,63 2,04
3. Plan de estudios 1t lojJojo 116 ]9 |10]2]| 78 1,72
4. Coordinacién de asignaturas 1 0 0 0 1 4 9 6 8 1 7,43 1,72
5. Coordinacion teoria-practica 1 1 0 0 2 3 2 7111 3 7,67 2,17
6. Cumplimiento de programas 1 0 0] 0 1 3 0|11 ]|11] 3 8,03 1,79
7. Profesorado en general 1 0 1 oo |1 2 [ 12|10 ] 3 8,00 1,88
8. Metodologia docente 1 0 0 1 0 2 7 8 9 2 7,70 1,80
9. Medios docentes 5 2 2 1 3 2 6 4 5 0 5,50 2,89
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 1 0 0 1 0 3 6 | 13 1 747 1,70
11. Précticas en empresas 2 0 0 0 0 1 3 8 | 10| 5 8,03 2,20
12. Intercambios internacionales 3 0 0 2 0 0 2 2 3 2 6,29 3.41
13. Acceso a los profesores 1 1 0 0 0 1110 | 8 8 1 7,50 1,89
14. Acceso a la direccion 3 1 2 4 2 2 4 9 2 1 5,90 2,63
15. Facilidad para sugerencias 3 | 1 2 21213 |55 ]| 411 6,00 2,69
16. Utilizacion de tutorias 1 1 1 3 2 7 1 8 4 1 6,45 2,69
17. Valoracion de tutorias 1 0 2 1 1 5 6 | 7| 4| 2 6,90 2,13
18. Trato del PAS 2 0o 1|1 ]2]6[12]3]3 7,27 2,16
19. Clima entre los alumnos 210l o] o0 1 0| 7|6 |10] 4 7,80 2,19
20. Proyectos solidarios 110 | 1 11217 | 7|4 4]|2 6,79 2,01
21. Grupos de pastoral 5 olol2]olo]l2]3]4]l0]| 544 344
22. Secretaria General 210 1 o7 |2 |4|6]|5]3 6,77 2,42
23. Fondos bibliograficos 1 0o |1 4 | 3| 4|6 | 8] 3 7,37 2,08
24. Sala de Lectura 1110|354 4]6]5]1 6,50 2,19
25. Oficina de Practicas y Empleo 1 1 0 1 2 2 110 4 6 3 717 2,15
26. Servicio de informatica 5 2 5 2 2 2 1 6 5 0 513 2,99
27. Actividades culturales 210 1 34| 5|7 |3 2]2 6,14 2,26
28. Actividades deportivas 1 0o |1 5176|5131 6,59 1,82
29. Libreria 1 0 0 0 5 5 5 5 6 1 6,96 1,91
30. Reprografia y fotocopias 5 | 1 02|62 1 5 | 4] 2 5,71 2,99
31. Cafeteria y Comedor 6 | 1 4 10| 6|1 314310 4,86 2,84
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 0 0 1 2 5 3 4 3 | 1 7,83 2,29
33. Satisfaccion con la formacion 1 1 ol ol o] 2 7161 9] 4 7,77 2,06
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 0 0 0 3 7 6 8 4 7,67 2,07
35. Recomendaria Comillas 2 0 0 0 0 2 6 9 5 6 7,77 2,19
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Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Enfermeria (Serrano)

1 2 | 3|4 |56 7|8 ]9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 1 143|599 ]|5]|5]|01]0 517 1,88
2. Informacién sobre los Servicios 0| 4 6 7 4 7 7 6 0 0 5,20 1,96
3. Plan de estudios 0l 1o o |3 |3 |7 [12|1M]4] 1718 1,64
4. Coordinacién de asignaturas 2 0 1 0 4 8 6 | 13| 4 2 6,88 2,02
5. Coordinacion teoria-practica 1 0 2 3 3 7 4 5 | 12| 4 7,12 2,25
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 2 0 6 | 10| 8 | 14| 1 7,66 1,4
7. Profesorado en general olo oo ]| 2|7 |1M|11]o09 1 7,51 1,23
8. Metodologia docente ololo o2 1w0]12]12]4]1] 12 1,15
9. Medios docentes 1|1 ] 4146|697 ]|2]|1 5,95 2,06
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 0 3110 1 6 7 1 7,08 1,46
11. Practicas en empresas 0 0 0 0 1 1 6 [ 10| 11| M 8,55 1,26
12. Intercambios internacionales 1 0 1 0 2 1 0 1 2 1 6,22 3,03
13. Acceso a los profesores 0 0 0 1 2 9 6 9 9 4 7,58 1,55
14. Acceso a la direccion 8 1 1 1 6 7 7 2 2 1 5,06 2,68
15. Facilidad para sugerencias 5 1 315 | 8|5 ]| 5| 4 1 1 5,05 2,37
16. Utilizacion de tutorias 11| 3 1 2 9 7 6 0 0 1 4,18 2,37
17. Valoracion de tutorias 1M1 2 2 2 7 5 5 2 1 1 4,32 2,70
18. Trato del PAS 2 |1 3|3 |122]0]|4[8]2]5] 613 2,53
19. Clima entre los alumnos 6 | 21213 |11]|7 71210 1 4,88 2,25
20. Proyectos solidarios 1 32|46 |4|7|6]|5]|2 6,13 2,38
21. Grupos de pastoral 6 |1 |2 |3]2]0|2|o0o]2]0] 3718 2,76
22. Secretaria General 2 1 6 | 2 | 11| 6| 5|60 1 5,35 2,07
23. Fondos bibliograficos 0 2 2 4 8 5 4 8 4 3 6,35 2,20
24. Sala de Lectura 7146|316 |45 24|00 45 2,61
25. Oficina de Practicas y Empleo 4 2 3 3 4 | 11| 4 5 1 0 5,19 2,26
26. Servicio de informatica 16 | 3 6 5 7 1 0 2 0 0 2,93 2,02
27. Actividades culturales 9 4 6 6 8 2 2 2 0 0 3,62 2,07
28. Actividades deportivas 9|6 |3 |21]5]3 1 0] 010 2,51 1,90
29. Libreria 1311141291 ]2]5]0] 0] 318 2,55
30. Reprografia y fotocopias 2521 ]3]l 2]1]1]o0]o0] 22 2,01
31. Cafeteria y Comedor 2|12 4|3]|5]|3 1 1 0] 0 2,63 2,09
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 2 0 2 1 9 8 4 5 3 7 6,59 2,40
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 2 3 2 1101 10| 8 6 773 1,63
34. Satisfaccion con la Universidad 1 1 4 0 6 2 | 11] 8 6 2 6,63 2,21
35. Recomendaria Comillas 2 1 1 1 5 (29 |7]9]|4 7,02 2,36
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Grafica de Enfermeria (Ciempozuelos)
N=44

Ciempozuelos

—e— UPCO

—&— Enf.

SRS SR R, G Ppyup—— N FUD Ny Sy S — . ————

I —

12 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35

Unidad de Calidad y Prospectiva - INFORME: 2010, Encuestas Ultimo Curso

Fecha: Julio 2010

Pagina 87



Tabla de frecuencias, medias y desviaciones tipicas de Enfermeria

(Ciempozuelos)

1 2 | 3|4 |56 7|8 ]9 10| Media | Desv.
1. Organizacion y funcionamiento 0 0 3 1 3 3 13113 ] 5 3 7,18 1,74
2. Informacion sobre los Servicios 0 3 3 2 6 3 0111 8 3 5 6,57 2,29
3. Plan de estudios 0|1 [ 1] 22|28 |13|12]3] 75 1,82
4. Coordinacién de asignaturas 2 1 1 5 3 5 10| 12 ] 2 3 6,50 2,22
5. Coordinacion teoria-practica 0 1 2 0 2 7 6 | 12 ] 9 5 7,48 1,90
6. Cumplimiento de programas 0 0 0 0 1 5 110 |15 | 9 4 7,86 1,21
7. Profesorado en general 0] 01 o0 1 0| 3 |10]2]| 6| 2 7,77 1,08
8. Metodologia docente ololol1]ol3|11]2]5]2] 113 1,06
9. Medios docentes 3|1 1|68 |6 |97 ]2]H1 5,80 2,16
10. Exdmenes y criterios de evaluacion 0 0 1 1 4 8 7 113 7 2 7,23 1,59
11. Practicas en empresas 0 0 1 2 1 1 7 9 |17 | 5 8,05 1,65
12. Intercambios internacionales 1 1 1 0 2 0 1 0 0 0 3,83 2,23
13. Acceso a los profesores 0 0 0 0 5 4 101210 | 3 7,61 1,42
14. Acceso a la direccion 10 | 2 1 3 4 3 2 5 1 2 4,55 3,06
15. Facilidad para sugerencias 3 2 1 4 5 5 5 2 4 2 5,70 2,59
16. Utilizacion de tutorias 1933|412 1 2 121210 3,00 2,59
17. Valoracion de tutorias 17 | 4 0 1 4 1 2 2 1 1 3,15 2,87
18. Trato del PAS 0|00 |2 ] 4] 4|3 |10]8]13]| 807 1,85
19. Clima entre los alumnos 3 0 1 1 2 9 [ 10|10 | 5 3 6,80 2,18
20. Proyectos solidarios 0] 0 1 2 | 5| 3 71917110 7,68 1,95
21. Grupos de pastoral 5 1110|211 ]0]o0]o 3,00 2,32
22. Secretaria General 0 0 1 3 1 4 7 11| 5 | 12 7,86 1,91
23. Fondos bibliograficos 0] 0| 2 1 2 | 3 7 15| 8 | 5 7,65 1,73
24. Sala de Lectura 7106 |5 |5 4]3[8]3]1 5,14 21
25. Oficina de Practicas y Empleo 5 2 1 5 5 8 6 4 2 0 5,18 2,36
26. Servicio de informatica M|ls5 215131615 1 1 1 4,00 2,63
27. Actividades culturales 4 1 21 6|6 |6 |6 |52 1 5,44 2,36
28. Actividades deportivas 1841016 |3 1 2 1 0] 0 2,66 2,14
29. Libreria 4 | 3145|865 1]6]6]1 5,39 2,69
30. Reprografia y fotocopias 7 1 3121|5546 3|6 5,81 3,05
31. Cafeteria y Comedor 2913|101 3|2 1 0 1 0] 0 1,82 1,70
32. Seguir vinculado como antiguo alumno 1 2 0 1 5 4 6 7 6 | 11 7,44 2,39
33. Satisfaccion con la formacion 0 0 0 1 0 4 2 1101 19| 8 8,48 1,32
34. Satisfaccion con la Universidad 0 0 0 1 2 3 5 |13 ] 12| 8 8,16 1,48
35. Recomendaria Comillas 0 0 1 1 1 2 5 14 1] 7 | 13 8,27 1,66
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Principales observaciones de los alumnos
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ENFERMERIA

Numero total de alumnos que han aportado comentarios: 22

1. Areas de Mejora/ Sugerencias/ Observaciones

Se deberia evaluar también a los tutores de practicas y al coordinador de practicas.

Después de tantas quejas con el profesor César Lama, ¢por qué no se hace nada?, los perjudicados
somos los alumnos.

En cuanto a César, profesor de legislacion, sé que afios anteriores ha tenido problemas, pero deberia
dar unos conceptos adaptados a Enfermeria y que realmente nos fuesen Utiles.

Los profesores César Lama y Soledad Ferreras tienen una absoluta subjetividad en sus sistemas de
evaluacioén, por lo que han sido reclamados reiteradamente y no se ha hecho nada al respecto.

Existen asignaturas donde no se corresponden los créditos con los que cuentan con los contenidos
exigidos: legislacion y estadistica. Tienen mas contenidos y horas de clase que otras asignaturas mas
importantes para nuestro futuro profesional. Legislacion no estd nada adaptada a la profesion de
enfermera.

Destacar la implicacion nula por parte de la tutora Henar Valdibieso, en mi caso y seguro que en el de
muchos més. Sufri un percance durante las practicas, del cual informé en Secretaria y ésta a su vez por
medio de un e-mail a la Sefiora Valdibieso. Esto ocurrié en la primera rotaciéon de 2° de carrera y aun a
estas fechas estoy esperando su respuesta.

Tener una cafeteria que no sea la del psiquiatrico y que no sean maquinas dispensadoras, con precios
asequibles.

Tanto el servicio de cafeteria como el de reprografia son una utopia puesto que son inexistentes.
Ampliar el parking.

Gimnasio para facilitar el fomento del deporte.

Recursos materiales de la Escuela escasos y defectuosos.

Los medios tecnoldgicos deberian ser mejores. Estaria bastante bien que cambiasen los ordenadores,
o0 al menos que nos dejasen acceso libre a la “nueva” sala de ordenadores, que es una vergiienza que
estando tres afios aqui so6lo los usasemos en 1° cuatro veces. ¢ Estan de adorno?, porque deben ser
unos adornos carisimos.

Me parece vergonzoso no haber dispuesto de impresora en cinco meses.

Dar facilidades a los alumnos para realizar actividades de ocio para recaudar fondos para viajes, efc.
Ampliar el horario de la biblioteca.

La rotacion de practicas por el psiquiatrico no me sirvi6 absolutamente para nada. Las rotaciones de 1°
me parecen una pérdida de tiempo y dinero y no te dejan hacer nada, exigiendo en 3° que sepas hacer
de todo.

En cuanto al sistema organizativo de las practicas, deberiamos haber pasado por la UVI todos los
alumnos y no ha sucedido asi. Esta seleccion se ha realizado sin tener en cuenta el expediente
académico, y dando la sensacion de realizarse al azar.

Esta Escuela obliga a asistir a clase un 70% para no retirar el derecho a realizar el examen. En el caso
de muchos alumnos no se ha cumplido esto, pero si esta pautado deberia cumplirse o al menos tenerse
en cuenta. La no asistencia de algunas personas se pasa por alto y no es justo para los que asistimos a
clase en épocas de exdmenes o cercanas a ellos.

Creo que los trabajos no deberian ser recogidos fuera de fecha a ningtin alumno.

A la EUE de San Juan de Dios se nos tiene olvidados por constatar el tltimo afio de la Escuela.

Creo que esta valoracion no es objetiva, pues no disponemos de muchos de los parametros que nos
piden evaluar.

Considero que Comillas es muy buena Universidad, pero que no cuida del todo sus Escuelas (salvo las
de ICADE e ICAl). Si mejoraran un poco los medios y recursos el prestigio aumentaria.
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2. Felicitaciones

Independientemente del aspecto formativo de la Universidad, me gustaria destacar la calidad humana
que he encontrado en profesores, personal de secretaria y Jefe de Estudios. Solo puedo estarles
agradecidos por estos cuatro afios. Gracias.

Excelentes los siguientes profesores por su profesionalidad y accesibilidad: Carlos Valencia, David
Fernandez Ayuso, Matilde y Juan Arribas.
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TRADUCCION E INTERPRETACION

Numero total de alumnos que han aportado comentarios: 2

1. Areas de Mejora/ Sugerencias/ Observaciones

- Queremos una cafeteria
- Secretaria General no abre nunca, pero M? Tere es muy agradable
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E-1

Numero total de alumnos que han aportado comentarios: 8

1. Areas de Mejoral Sugerencias/ Observaciones

Creo que se deberia dar mas importancia a las actividades culturales, sobre todo en lo referido a los
fondos que para ello se cobran y especialmente atendiendo al grupo de teatro. Los fondos son siempre
ridiculos e insuficientes. Ademas no me parece aceptable que se cobre por asistir a las mismas, en el
resto de universidades privadas no se cobra. Y por ultimo, que coincidan todas a las 12.30 horas no
facilita que podamos ir.

La informacién sobre actividades culturales es escasa, dispersa y resulta dificil enterarse de las
posibilidades si se limitan a anunciarlas en tablones.

La capacidad de la biblioteca y sala de lectura es manifiesta y vergonzosamente insuficiente. Los libros
y manuales que alli se encuentran estan en su mayoria desfasados y constituyen monografias
Unicamente sobre dos o tres temas dentro de un area del Derecho.

El profesorado ha sido muy decepcionante e insatisfactorio para una Universidad como esta.

Algunos profesores de poca calidad como en “Comercio Internacional”.

Opino que en las pruebas de admision deberia valorarse el caracter de la persona mediante algun tipo
de entrevista personal, ya que hay muchos compafieros que carecen de ningun tipo de valor humano.
Poco apego del claustro universitario al catolicismo de esta casa, algo que nos degrada ya que no hay
valores equiparables a los catdlicos, que deberian ser inculcados por los profesores. Mas de un profesor
ha demostrado su ateismo en clase, e incluso burla a la Iglesia, algo intolerable.

Precios elevadisimos en cafeteria con respecto a ofras Universidades.

Una pena que se haya retirado el parqué de los pasillos del 2° piso, resta caracter e identidad al edificio.
Me hubiera gustado que alguno de mis profesores hubiera sido jesuita.

Insuficiente el sistema de becas y ayudas al estudio, que no recompensa el esfuerzo personal.
Practicas en 5° inutiles. Gran pérdida de tiempo y no se aprende nada.

El practicum externo deberia estar supervisado por la Universidad, ya que algunos hemos estado
durante 15 dias leyendo el periodico en despachos tan prestigiosos como Uria y Garrigues, y a la vez
perdiendo clase.

Poca seriedad en el titulo de Relaciones Internacionales.

La formacién relativa a la diplomatura de Relaciones Internacionales no ha cumplido mis expectativas.
Creo que se da poca importancia a sus asignaturas, pocos créditos y horas, con lo que apenas da para
una visién muy general, nada especializada cuando lo que determind que eligiese esta carrera fue la
especialidad en relaciones internacionales.

La formacion en idiomas no ha sido suficiente. En el &mbito internacional los idiomas son basicos, y sélo
teniamos una asignatura de idiomas al afio. Sugiero que las asignaturas del diploma de relaciones
internacionales se den en inglés y/ o francés.

Deberia valorarse mas a los alumnos buenos y con interés.

Es injusto que los intercambios a EEUU necesiten en Derecho 600 y en ADE 550.

En relacion con los intercambios en Universidades extranjeras deberia haber mas plazas y el régimen de
acceso tendria que estar mas controlado, ser mas transparente.

Considero que la Universidad deberia adaptarse mas a las corrientes modernas de las universidades
extranjeras, dando mayor importancia a la practica, los idiomas o la preparacion profesional.

2. Felicitaciones

En general si comparamos esta Universidad con otras, claramente Comillas destaca por su calidad.
Seguir manteniendo la esencia y excelencia de la Universidad.
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E-2

Numero total de alumnos que han aportado comentarios: 3

1. Areas de Mejoral Sugerencias/ Observaciones

- Valoro muy negativamente el hecho de no tener una semana de vacaciones justo antes de los
examenes y que de un viernes a un lunes sea el Unico tiempo a estudiar.

- El plan Bolonia aplicado a este curso ha sido un fracaso. Se han aplicado, al mismo tiempo,
metodologias del antiguo sistema y del nuevo. Ni siquiera los profesores se aclaraban e incluso ante la
pregunta de “;para qué hacemos este trabajo?”, me han llegado a contestar: “En realidad para nada,
pero como lo pone en el nuevo plan...”. Espero que mejore.

- Respecto a la pregunta 4, las lagunas formativas son: Nos falta muchisimo mas fiscal, Excel, inglés;
importancia a las asignaturas de gestion; y nos sobra enormemente importancia en asignaturas de
métodos cuantitativos.
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E-3

Numero total de alumnos que han aportado comentarios: 32

1. Areas de Mejoral Sugerencias/ Observaciones

Se ponen muy pocas facilidades por parte del profesorado y la Universidad para realizar practicas
profesionales y/ o intercambios, lo cual llega a resultar muy frustrante.

No se deberian poner tantas trabas cuando el alumno consigue unas préacticas, para que finalmente se
pueda hacer un convenio con la Universidad.

Demasiadas trabas en las practicas durante la carrera. La coordinadora, Carmen Escudero, es la
primera que parece estar en contra de la realizacion de las mismas por parte de los alumnos.
Posteriormente es lo que mas se valora en las entrevistas.

Propongo instaurar un “Practicum” de ADE. Seria util y otras Universidades lo tienen y se valora mucho
por las empresas.

Practicum externo demasiado corto: no sirve de nada.

Se deberian dar practicas de 6 meses o un afio en la facultad de ADE (como se hace en la Autdnoma).
Como un practicum externo pero de ADE y no sélo de 2 semanas, que en 2 semanas no se aprende
nada.

Falta informacion sobre practicas regladas.

Opino que la sefiora de Secretaria de E3 deberia ser un poco mas amable y paciente con los alumnos.
El horario de atencién de la Secretaria General de la Universidad deberia ser mas amplio y adecuarse a
los horarios de los alumnos que tienen clase hasta las 14.30. La atencién a los alumnos de E-3 ha sido
en numerosas ocasiones ineficiente y desagradable en el trato.

El servicio de Secretaria General de E-3 es muy deficiente, y mas de una vez he tenido que dar varias
vueltas para acabar donde empecé por la falta de informacion o de no querer ayudar.

La facultad de ADE funciona muy mal, en muchas ocasiones no son coherentes ni consecuentes con
los pactado de antemano. Creo que deberia haber més organizacion. Me parece una falta de seriedad
que no deberia ocurrir en una Universidad como esta cuyo lema es “El valor de la excelencia”.

La facultad de ADE esta mas descuidada que la de Derecho.

El Decanato de ADE nos trata muy mal comparado con el de Derecho. Siempre estan a la defensiva con
los de E-3. Nos discriminan respecto a E-2.

Me habria gustado mejor trato por parte de la Facultad de CCEE y EE porque aunque hayamos estado
los cinco primeros afios en la facultad de Derecho no somos de otra Universidad y no deberian tratarnos
como recién llegados.

Pregunta 33: La preparacion en ADE es muy deficiente en comparacion a la de Derecho.

Nivel de los profesores de CCEE ha sido muy pobre, y no siempre los contenidos de las asignaturas se
ajustan a la realidad empresarial. No saben explicar.

En general, el nivel del profesorado deja mucho que desear. Muchos desconocen la materia y otros no
tienen ganas de ensefiar.

El trato del profesor de Mercantil (5° E-3) fue muy malo.

Pregunta 7: Profesorado de Derecho = 8. Profesorado de Empresas = 6.

Hay profesores con los que no hemos aprendido practicamente nada (por ejemplo el profesor Gomez
Fernandez o el profesor de Economia Espafiola).

Algunos profesores como Gémez Fernandez o Ferndndez Pérez deberian ser supervisados, tanto en su
temario como en la forma de dar clase.

Deberiamos tener profesores en activo con trato constante y diario con el mundo empresarial.

Ausencia de conferencias interesantes (de profesionales).

No se puede exigir asistencia a clase cuando el profesorado no esta a la altura.

No recomiendo a nadie los profesores: José Manuel Fernandez y Evaristo Palomar.

Recomendaria evaluar las habilidades comunicativas del profesorado ademas de sus conocimientos
técnicos, y en su caso, que realizaran cursos de comunicacion.

No deberian tratar a los alumnos de los Ultimos cursos como si fueran nifios de la educacion secundaria:
asistencias absurdas a clases, realizacion de trabajos intiles... Por favor, tratenlos como futuros
profesionales y enfoquen los estudios como una formacién para rendir efectivamente en el trabajo.
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Hay asignaturas en las que los materiales llevan sin actualizarse afios (por ejemplo: recursos humanos
0 mercados financieros).

El solapamiento de asignaturas en cuanto a temario, especialmente en las relacionadas con marketing,
es muy importante.

En ADE hay muchas asignaturas repetitivas y vacias de contenido (Empresa y su entorno, Areas
funcionales...), y otras muy importantes deberian darse en dos cursos.

Me parece mal que hasta 5° de E-3 no hayamos tenido ningn curso sobre materias financieras.

Las asignaturas: Areas funcionales de la empresa, Empresa y su entorno, Marketing, Direccion
Comercial, Introduccion a la Economia y Direccion estratégica y politica de empresa son lo mismo.
Impartir Tributario |l en dos afios (uno para IVA'y otro para IRPF).

Es increible que no haya al menos una optativa de ofiméatica. Seria mucho mas util que le 15% de
asignaturas de la carrera.

6° es un afo en que se dedica mucho tiempo a la busqueda de empleo y a especializarse. Sobran
asignaturas sin ningun interés.

No se trabaja con herramientas basicas en el mundo de las finanzas (Bloombery, Reuters, plataformas
de contratacion...).

Necesidad de replantearse la utilidad de muchas asignaturas.

Departamento de métodos cuantitativos: algunos profesores de estadistica no me parecen todo lo
preparados que deberian estar para transmitir sus conocimientos a los alumnos. El resultado es que un
% alto de los alumnos NO sabe estadistica ni la entiende al terminar la carrera. Creo que la asignatura (1
y 2) deberia replantearse o explicarse de otra forma mas eficiente y productiva para los alumnos.

El departamento de métodos cuantitativos tiene profesores muy incompetentes en su mayoria. Las
asignaturas estan mal dimensionadas y mal dadas. Tiene demasiado peso.

Agradeceria que los examenes del dpto. de Métodos estén fisicamente corregidos (con anotaciones en
las preguntas). En muchas ocasiones aceptar el resultado es una cuestion de fe.

ADE deberia impartirse en inglés. Al menos mas clases en inglés para equipararnos con otros
estudiantes europeos.

ADE deberia ser bilingUe, falta mucho inglés en la carrera.

Tecnologia: Mejorar las impresoras para evitar atascos y bloqueos. Renovar los ordenadores con otros
mas modernos de mayor calidad. Sustituir todos los teclados. Implantar 10 fotocopiadoras de
autoservicio para evitar colas.

Comparativamente con otras universidades extranjeras, existen muy pocos ordenadores para la cantidad
de alumnos que somos.

No entiendo por qué las aulas de la facultad de Econdmicas tienen ordenadores y las de Derecho no.
Deberia existir mayor flexibilidad en cuanto a las convalidaciones de los alumnos de intercambio ya que
surgen muchos problemas y una vez alli, ya no hay cémo solucionarlo.

Sobre el Plan de Estudios: es una pena que hasta 6° no estudiemos més asignaturas de Finanzas. Los
cursos iniciales estan demasiado orientados a la organizacion y el marketing y creo que hay mucha
repeticion en estas asignaturas de temario. En otras universidades (CUNEF) hay una preparacion
financiera superior y en los procesos de seleccion nos ganan (hasta 6°, que aprendemos mucho). Esta
mal disefiado.

Sugiero modificar el Plan de Estudios de ADE: Quitar asignaturas cuantitativas que no sirven de nada;
eliminar solapamientos; posible tener acceso a la formacion de los 3 itinerarios (posible si se cumplen los
puntos anteriores).

Respuesta a pregunta 3: Plan de Estudios de Derecho = 10. Plan de Estudios de ADE = 2. Media = 6.
Sobre la flexibilidad de la ausencia en clase: hay causas (entrevistas, foro de empleo, practicas...) que
deberian constituir fuerza de causa mayor para faltar a clase.

Tras haber estado dos veces de intercambio y conocer el funcionamiento de otras Universidades
publicas de nuestro pais, considero que gran parte de lo que aporta la Universidad no es ni mucho
menos excelencia, mas bien deficitario. Ademas veo con desagrado que los valores que los jesuitas me
inculcaron en mi colegio, no se mantienen en la Universidad de la Compafiia. Considero que tanto el
area de Pastoral como el de Compromiso Solidario deberian hacerse pilares de la formacion académica.
En ocasiones se hacen excepciones con alumnos en algunos asuntos como atraso de examenes o
adelanto de convocatorias que después no se repiten con otros alumnos. Asimismo, sé con certeza que
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ha habido personas que en sus intercambios se han convalidado mas créditos que el resto de alumnos y
me parece una injusticia.

No estoy contenta con la cantidad de libros mal escritos que nos han hecho comprar a lo largo de la
carrera porque los haya escrito alguien de la casa.

Seria interesante que hubiera talleres o una asignatura optativa sobre cémo afrontar una entrevista de
trabajo, no solo la parte personal sino los casos préacticos de consultoria y banca de inversion. Algunas
firmas me han dicho que no a pesar de tener un expediente académico excelente por no saber
“venderme” en la entrevista.

Pregunta 16: E-3 no tiene tutorias de orientaciéon académica y profesional, y creo que deberia tenerlas.
Pese a lo que pagamos cada mes, no tenemos un aula asignada, ni taquillas o similar.

No tenemos tablén de anuncios.

E-2 tiene prioridad sobre E-3 a la hora de fijar exdmenes, estamos en desventaja. Sélo tenemos 3
semanas de examenes, insuficientes para nuestro numero de asignaturas.

En 6° no se ha valorado el nimero de créditos de cada licenciatura, teniendo el mismo peso en la
colocacion de los examenes los alumnos de E-2 y E-3.

Tenemos el nivel de trabajos de Bolonia, pero con el horario de E-3 y con los examenes tradicionales.
Los trabajos llevan mucho tiempo y cuentan poco para la nota final.

Pérdida de tiempo en hacer trabajos en 6°. Hacer un poster en econometria es indignante.

Lo unico que da prestigio son los alumnos.

Pregunta 35: Recomendaria esta Universidad mientras mantenga su prestigio.

Sugiero mejorar la comunicacion exterior: En el extranjero no nos conoce nadie.

Biblioteca: Incrementar notablemente el nimero de libros “a mano” en la 52 planta, mejorar el aire
acondicionado y aumentar el horario de 8 a 24 horas siempre.

La cafeteria se podria organizar mejor.

Creo que la encuesta deberia permitir mas posibilidades de respuesta, siendo alumno de E-3 percibo
una calidad muy diferente en uno y otro decanato. El trato a los alumnos es mejor en Derecho, se nos
trata como adultos y no como nifios. El profesorado y el nivel es mejor en Derecho, de modo que a dia
de hoy, para alguien que solo quiere hacer ADE yo no le recomendaria esta Facultad.

En las encuestas de profesores echo de menos un espacio para escribir ya que con las preguntas
genéricas no es suficiente.

El nivel de la carrera de empresariales es bajo. Ojald exigiesen més, y no exclusivamente en las que
tengan que ver con estadistica, que luego para trabajar son las menos précticas.

El nivel de exigencia muchas veces no se corresponde con las notas finales.

2. Felicitaciones
En lineas generales estoy contenta con la carrera.

Estoy muy agradecida a ICADE por la formacion que me ha proporcionado, la valia y cercania de sus
profesores, y las oportunidades de futuro que me ofrece.
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